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Riktlinjer - vald i nara relationer

1 Inledning

Véld i néra relationer ar ett stort samhélls- och folkhédlsoproblem och konsekvenserna av vald
1 ndra relationer paverkar hela samhéllet. Det paverkar i hog grad hélsa, levnadsvillkor och
livskvalitet for de som &r drabbade. For att bekdmpa véld 1 nédra relationer behover insatser
riktas bade till valdsutsatta och valdsutdvare. Vald i nira relation forekommer i alla slags
relationer oavsett dlder, kon, nationalitet, sexuell laggning eller social position och omfattar
flera olika typer av vald,

se bilaga 1 Fakta om vdld i ndra relationer.

Riktlinjerna for véld i néra relationer ar ett styrdokument som vander sig till social sektors
alla verksamheter, &ven om tyngdpunkten ligger pa handlaggning av drenden rorande barn
och vuxna utsatta for- eller utdvare av vald i néra relationer samt utférandet av insatser for
dessa grupper. Verksamhetsspecifika rutiner for de olika omradena inom social sektor
(myndighet och utfoérare inom barn, vuxen, dldreomsorg, funktionsnedsittning, arbete och
sysselsdttning) samt rutiner for samverkan ska finnas.

Riktlinjerna beskriver inriktningen for Essunga kommuns arbete med vald i néra relationer,
men ska ocksa kunna anvindas som en handbok for stod och vigledning i arbetet med en
rattssdker utredning, behovsbeddmning och beslutsfattande sa att den som ar utsatt for vald i
nira relation ska fa sitt behov av skydd och stdd tillgodosedda.

Riktlinjerna utgar fran géllande foreskrifter och allménna rdd och méter lagstiftningens 6kade
krav och forhéllningssétt vid handlaggning av drenden dér det forekommer vald. De utgar
ocksa fran ett barnperspektiv.

1.1 Begrepp

Vald i nira relation. Nagon utsitts for véld eller hot om vald (fysiskt-, psykiskt-, ekonomiskt-,
materiellt-, sexuellt- eller forsummelse) av en nirstaende.

Nirstiende. Begreppet nérstaende ar konsneutralt och syftar pd varje person som den utsatta,
1 det enskilda fallet, bedoms ha en nira och fortroendefull relation till. Det kan ddrmed ibland
inbegripa en vidare krets 4n den nidrmaste familjen.

Barn som bevittnat vald i niira relation. Att ett barn eller en ungdom bevittnat vald i nira
relation innebér att denne har sett, hort eller varit medveten om vald mellan personer som
barnet har néra relationer till. Med barn och ungdom avses personer under 18 ar.



2 Mal och syfte

2.1 Mal

Socialndmndens mal &r:

e Att ha en organisation som sdkerstiller att alla kommuninvanare som ér, eller har
varit utsatta for vald i néra relation, ska kunna f3 sitt behov av skydd och stod
tillgodosett. Detsamma géller for barn som har bevittnat eller pa annat sétt upplevt
vald 1 néra relation.

Organisationen ska ocksa sékerstélla att den som har utovat vald kan 2 stod for att
foridndra sitt beteende.

2.2 Syfte

Riktlinjerna syftar till att nAmndens mal ska uppnas och dven ytterst till att valdet ska
upphora. Riktlinjerna bidrar till detta genom att:
e ge vigledning 1 hur utredning, dokumentation och uppfdljning av insatser for
véaldsutsatta och valdsutdvare ska ske
e tydliggora ansvar for de delar inom organisationen som berors och for hur arbetet mot
vald 1 néra relationer ska bedrivas

2.2 Malgrupp

Riktlinjens mélgrupp ér:
e vuxna som &r eller varit utsatta for vald 1 néra relation
e Dbarn och ungdomar som &r eller har varit utsatta for véld i néra relation eller som pa
annat sétt har upplevt vald i ndra relation
e valdsutdvare 1 ndra relation

P& det professionella planet &r malgruppen all personal inom social sektor

3 Lagar och foreskrifter med mera

Réadande lagar och foreskrifter ar styrande. Handlaggare f6r d&renden som géller enskilda inom
ndmndens omrade ska hélla sig uppdaterade om lagar och foreskrifter inom sitt
verksamhetsomrade. Kommunen har det yttersta ansvaret for att barn och vuxna som lever
med vald i néra relation far det stod och den hjilp de behover (2 kap. 1 § SoL).
Socialtjanstens arbete avseende vald i ndra relation regleras framst genom socialtjdnstlagen
(SoL), och Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2014:4).

All handldggning i drenden dér det forkommer vald i ndra relation ska utgd fran lagstiftning,
foreskrifter och Socialstyrelsens allménna rad.

Av 5 kap. 11 § Socialtjinstlagen, SoL, framgar:

Forsta stycket — Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott
och dennes nirstdende far stod och hjélp.

Andra stycket — Socialndmnden ska sdrskilt beakta att kvinnor som ér eller har varit utsatta
for vald eller andra 6vergrepp av nirstdende kan vara i behov av stdd och hjélp for att



fordndra sin situation.

Tredje stycket — Socialnimnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for
brott, och dennes nérstaende far det stod och den hjélp som de behover.

Fjdrde stycket — Socialnimnden ska ocksa sérskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller
andra overgrepp av eller mot nérstaende dr offer for brott och ansvara for att barnet far det
stod och den hjélp som barnet behdver. Lag (2012:776)2. I nya barnfridslagen, 4 kap 3 §
Brottsbalken, anges att det ar straftbart att 1ata barn uppleva olika former av brott mot
nérstédende.

Av foreskrifterna framgér dven att socialndmnden ska faststdlla mal for arbetet med
valdsutsatta samt faststélla var i verksamheten ansvaret ligger for att utreda, fatta beslut i och
folja upp drenden som géller véldsutsatta eller barn som bevittnat vald.

Vid dokumentation under handlédggning av drenden som géller enskilda samt under
genomforande och uppfoljning av insatser tillimpas SOSFS 2014:5 Dokumentation i
verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS.

Som komplement till féreskrifter och allmédnna rad ger Socialstyrelsen ut handbocker inom
olika omraden:

Socialstyrelsens handbok Vald syftar till att ge socialtjdnsten och hélso- och sjukvarden
véigledning inom omradet vald i1 néra relationer och tar upp lagstiftning och forarbeten samt
kunskap baserad pa forskning och erfarenheter fran verksamheterna.

Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation inom socialtjinsten ska
underlétta tillimpningen av de lagar och regler som géller socialndmndens handldggning av
drenden.

Socialstyrelsens vagledning Att vilja se, vilja veta och att vaga frdga behandlar
forutséttningarna att uppticka valdsutsatthet inom socialtjénst och hélso- och sjukvard.

4 Organisation och ansvar

4.1 Ansvarsfordelning

Handlidggning av drenden som ror vald 1 ndra relationer (utreda, fatta beslut och folja upp)
sker pa myndighetsenheten barn och vuxna. Handldggare inom myndighetsenhetens olika
omraden ska samarbeta i d&renden som ror véld i néra relation och arbetet ska bedrivas utifran
den enskildes perspektiv och behov. Olika utredningar och insatser ska samordnas sa de inte
motverkar varandra. Ansvaret for samarbete och samordning aligger var och en som arbetar
inom myndighetsenheten och omfattar 4ven utférare inom sociala resursenheten i de fall
uppdrag dr pagaende. I de fall den enskilde har insatser inom annan verksamhet, till exempel
utforare av LSS-insats, ska samverkan ske mellan handldggare pa myndighetsenheten och
aktuell utforare.

I drenden dér det forekommer vald i néra relation dr ansvaret organiserat enligt féljande:
Socialsekreterare vuxen ansvarar for:
e att utreda, besluta om och folja upp insatser for valdsutsatta vuxna personer



att alltid informera barn och familj om det finns barn som pa nagot sitt kan ha upplevt
vald

att uppratta uppdrag till utforare vid 6ppenvardsinsatser

att utfora insatsen rad- och stéd for vuxna — valdsutsatt och valdsutovare (stodsamtal
med socialsekreterare)

att informera valdsutsatta och valdsutovare om var de kan sdka hjilp om personerna
inte 6nskar hjélp fran socialtjénsten (till exempel Utvig)

att ta reda pd om samverkan inom eller utom den egna enheten behovs och tillse att
samverkan sker

Socialsekreterare barn och familj ansvarar for:

att utreda, besluta om och f6lja upp insatser for véldsutsatta barn eller barn som har
bevittnat eller pd annat sétt upplevt véald

att upprétta uppdrag till utforare (vid 6ppenvérdsinsatser) och genomforandeplan (vid
placeringar)

att utfora insatsen rad- och stod for barn (stodsamtal med socialsekreterare)

att ta reda pd om samverkan inom eller utom den egna enheten behovs och tillse att
samverkan sker

att anméla barnfridsbrott enligt 4 kap 3 § Brottsbalken

Socialsekreterare ekonomiskt bistand ansvarar for:

att utreda och handldgga ansokan om ekonomiskt bistdnd

att ta reda pd om samverkan inom eller utom den egna enheten behovs och initiera
samverkan vid behov

Familjerittssekreterare i Lidkoping ansvarar for:

att genomfora samarbetssamtal
att géra vardnads-, boende- och umgéngesutredningar pd begéran av tingsrétten

Utforare inom oppenvirden sociala resursenheten ansvarar for:

att uppritta genomforandeplan for insats tillsammans med den enskilde

att utifrdn uppdrag utfora insats som beviljats av vuxen- eller barnhandldggare

att ta reda pd om samverkan inom eller utom den egna enheten behdvs och tillse att
samverkan sker

att utfora serviceinsatser (icke bistdindsbedémda) som innebir stodjande och/eller
motiverande samtal vid upp till fem tillfallen med valdsutsatta (vuxna och barn) och
valdsutovare. Om det framkommer vid serviceinsats att det finns barn som pa nagot
sétt kan ha upplevt véld, ska alltid myndighetsenheten, barn och familj, informeras.
att arbeta forebyggande, informerande och motiverande vid kontakter i den 6ppna
verksamheten och 1 pagdende insatser

Alla som arbetar inom social sektor i Essunga kommun ansvarar for:

att stélla fragor for att upptécka vald enligt verksamhetens egen rutin se 5.1 Identifiera
vald 1 néra relationer

att vaga se och vaga fraga vid misstanke om vald, se 5.1 Identifiera vald i nidra
relationer

att anmaila kdnnedom om att barn utsétts till myndighetsenheten (alla bor anméla och
den som arbetar professionellt i verksamhet med barn har anmélningsplikt och méste
anmaéla)



e att hjilpa personer med behov av stéd pa grund av véld i néra relationer att komma i
kontakt med myndighetsenheten (vid behov av bistdndsbeddmd insats) eller sociala
resursenheten (vid 6nskemal om serviceinsats — rdd och stdd). Tank pa att det alltid
gér att kontakta myndighetsenheten eller VIR-gruppen for att avidentifierat resonera
om ett drende vid osékerhet!

Det finns en intern samverkansgrupp (VIR-gruppen) bestdende av representanter fran flera
delar av social sektor. Gruppen har sérskilt ansvar for att tillgodose kompetensen inom
omradet vald i ndra relationer, se rubrik 5.6 Samverkansgrupp — VIR-gruppen

4.2 Personalens kompetens

Personal som arbetar med handldggning och uppf6ljning av alla slags drenden som géller
enskilda enligt socialtjédnstlagen (2001:453) bor ha kunskap om véld och andra 6vergrepp av
eller mot narstdende samt ha formégan att omsétta kunskaperna i det praktiska arbetet.
Personalen bor dessutom ha socionomexamen (SOSFS 2014:4).
Personal som arbetar med handlidggning och uppf6ljning av drenden som géller véldsutsatta
barn och barn som bevittnat vald bor dessutom ha kunskaper om:

e hur man for samtal med ett barn om vald och andra 6vergrepp, och

e vilka konsekvenser det kan fa for ett barn att utséttas for eller bevittna vald eller andra
overgrepp av eller mot nérstdende (SOSFS 2014:4).

Socialsekreteraren ska kunna gora en initial beddmning av om det foreligger risk for véld eller
hot om vald samt kunna gora en risk- och sdkerhetsbedomning. Forutsittningar for ett
kvalificerat arbete dr att socialsekreteraren har kunskap om véld 1 néra relationer, kinnedom
om riktlinjer och organisation géllande arbetet med vald i ndra relation, samt kunskap om
gillande lagstiftning. Vidare behover socialsekreteraren ha forméga att bemdta en person i
kris samt forhalla sig till motstridiga intressen och konflikter.

Socialsekreteraren behdver dven vara medveten om sina egna forestillningar och varderingar
kring vald for att forutsdttningslost kunna bemota valdsutsatta personer. Om till exempel en
utsatt kvinna missbrukar eller dr handlingskraftig betyder det inte att valdet dr mer legitimt.
Genom att anvdnda beddmningsinstrumentet FREDA (se 5.4 Bedomningsinstrument) minskar
risken att bedomningen paverkas av stereotypa forestdllningar om vald i néra relation.

4.3 Handledning

I drenden dér man samverkar mellan enheterna kan gemensam handledning behdvas. Personal
ska kunna ta upp behovet av gemensam handledning och bjuda in varandra till respektive
grupps handledning, savil process- som metodhandledning. Handledaren ska ha kompetens
om vald 1 néra relation.

5 Metoder/arbetssatt och samverkan

5.1 Identifiera vald i nara relationer

En viktig forutséttning for att valdsutsatta vuxna och barn som upplevt véld ska f& den vard
och det stod som de behdver dr att valdet upptéacks. Socialstyrelsen anger i sin viagledning At
vilja se, vilja veta och att vaga fraga att ménga valdsutsatta soker sig till hilso- och
sjukvérden och socialtjdnsten utan att berdtta om sin valdsutsatthet, men uppger att det hade
underldttat for dem ifall personal stéllt frigan om erfarenhet av vald. Nér det géller att
rutinméssigt stilla frdgor om véld anger Socialstyrelsen att det rader samstimmighet inom



den internationella litteraturen om att det saknas evidens for att rutinfrdgor om véald minskar
véldsutsatthet eller 6kar hédlsan, men ocksa att det i en forskningssammanstillning fran 2013
framgar att upptiackten av vald 6kar markant nar man fragar om vald, framfor allt inom
modrahélsovirden. Socialstyrelsens rekommendation dr att fragor om véaldsutsatthet
rutinméssigt stills inom modrahdlsovarden, vuxenpsykiatrin samt barn och
ungdomspsykiatrin. Det dr rimligt att anta att det &ven inom social sektors verksamheter ger
ett positivt utfall att rutinmaéssigt stélla fragor om vald och dérfor ska fragor om forekomst av
vald stéllas vid kontakter med de olika verksamheterna. Till detta anvinds FREDA-
kortfragor. Det racker dock inte att bara fraiga om véld, man behover ocksa folja upp svaren
och hjilpa den véldsutsatta vidare till rdtt vardinstans. Anvisning for att stélla fragorna och for
att hantera svaren finns utarbetade 1 dokumentet Rutin FREDA-kortfragor.

Nar det géller personer som vid kontakter med social sektors verksamheter visar tecken pa
véldsutsatthet dr det viktigt att stdlla mer ingédende fragor om forekomst av vald, vilket ocksé
beskrivs mer i rutinerna for de olika verksamheterna samt 1 anvisningen for att stilla fragor, se
bilaga 3 Samtal med valdsutsatta och vdldsutovare.

5.2 Bedomningsinstrument

For att upptidcka och bedoma vald i néra relation mellan vuxna ska huvudsakligen det
standardiserade bedomningsinstrumentet FREDA anvéndas. Detta bedomningsinstrument ar
ett stod 1 utredningen for att fa en bild av omfattningen av véldet samt for att géra en
riskbeddmning avseende véld.

FREDA ir framtaget till stod for socialtjdnstens arbete med véldsutsatta personer for att
synliggdra valdet och gora riskbedomningar for fortsatt vald. Instrumentet har tre delar:

e FREDA-kortfragor som ér ett stod 1 att identifiera vald i enskilda drenden.

e FREDA-beskrivning ér ett stdd i att fa en uppfattning om karaktéren pé det vald som
forekommit eller forekommer.

e FREDA-farlighetsbedomning hjdlper socialtjédnsten att bedoma risken for fortsatt utsatthet
och ska anvédndas som underlag for att bedoma behovet av skydd.

Nar det giller hedersrelaterat vald anvénds bedomningsinstrumentet Patriark.

5.3 Behandlingsmetoder/stodmetoder

For barn kan Trappan-modellen anvindas. Modellen dr en metod for samtal med barn som
upplevt vald i sin familj och genomfors av familjepedagog pa sociala resursenheten. I
samband med barnforhor anvénder familjepedagog metoden Efter barnforhor. Se Rutin for
barnforhor i VIR-drenden.

Sociala resursenheten ska anvénda ldmpliga arbetsmetoder 1 arbetet med véldsutsatta och
véldsutovare.

Under rubrikerna 7 Vuxna som utsétts for vald i ndra relation, 8 Barn och unga som utsétts for
véald och 10 Véldsutovare, finns beskrivet de insatser som kan beviljas respektive grupp, samt
de serviceinsatser (icke bistandsbedomda) som kommunen erbjuder.

5.4 Samverkan

Samverkan &r centralt nér det géller d&renden som omfattar véld i néra relationer och
samverkan inom myndighetsenhetens olika delar och med aktuella utforare ska ske enligt
gemensam rutin for samverkan, Rutin for intern samverkan. Olika utredningar och insatser
ska samordnas sé de inte motverkar varandra. Ansvaret for samarbete och samordning aligger
var och en som arbetar inom myndighetsenheten och omfattar &ven utférare inom sociala
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resursenheten 1 de fall uppdrag dr pagdende. I de fall den enskilde har insatser inom
annan verksamhet, till exempel utférare av LSS-insats, ska samverkan ske mellan
handldggare pa myndighetsenheten och aktuell utforare.

5.5 Samhandlaggning

Samverkan kan ocksa behova ske genom samhandldggning nir det géller sarskilt
utsatta grupper. Detta kan gilla vid handldggning av drenden som ror:
e ildre personer

e personer med funktionsnedsittning
e personer med missbruksproblematik

I dessa fall kan det krdvas att handldggare fran de olika omradena bedémer en
véldsutsatt persons drende utifran sina specifika kompetensomrdden. Handldggarna
frdn de olika omrédena kan behdva triffa personen tillsammans for att bedoma
dennes hela situation och behov av hjdlp. Huvudansvaret for drendet ligger dock hos
den utredande vuxen- eller barnhandldggaren, och denne ansvarar for att vid behov
ta hjélp av handlédggare med den kompetens som behovs.

5.6 Samverkansgrupp - VIR-gruppen

I Essunga kommun finns en samverkansgrupp, VIR-gruppen, som bestar av
representanter fran utférarverksamheter och fran samtliga omrdden inom
myndighetsutdvning (barn, vuxna, ekonomiskt bistand, funktionshinder,
aldreomsorg). Gruppens sammansittning och uppdrag beskrivs i bilaga 2, VIR-

gruppen.

VIR-gruppens syfte ar framfor allt att vara stod och kunskapsresurs for 6vriga
medarbetare genom att informera och sprida kunskap om véld i1 néra relationer inom
framst social sektors olika enheter. Gruppen ska ocksa ha dversikt 6ver och bevaka
utbildningar som erbjuds inom omréadet vald i ndra relationer.

Enskilda drenden kan lyftas av medarbetare for rddgivning 1 VIR-gruppen, detta sker
dé avidentifierat. For att lyfta ett &rende for radgivning kontaktas VIR-gruppens
samordnare.

5.7 Extern samverkan

Utvig

I drenden som rdr vald i nira relationer kan Utvig i Skaraborg eller Sédra Alvsborg
konsulteras. Utvdg kan dven traffa valdsutsatta och véaldsutovare och barn for samtal,
enskilt eller 1 gruppverksamhet.

Lidkoping
Essunga kommun samverkar med Lidkdpings kommun som erbjuder hjilp till valdsutovare.

Barnahus

Om man 1 ett drende som rdr barn som utsatts for- eller bevittnat vald 1 néira
relationer behdver radgdra om polisanmilan ska goras gér det bra att kontakta
Barnahus i1 Skovde. Vid behov lyfts déarefter drendet avidentifierat vid besok hos
Barnahus eller vid skype-moéte. Vid dessa moten deltar dven polis, BUP, 8klagare
och barnlédkare.

Ofta finns dven behov av ytterligare extern samverkan, exempelvis med polis,

sjukvard och andra kommuner. Kontakter med dessa tas vid behov. I vuxenirenden
10



behovs alltid samtycke till att ta sidana kontakter.
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5.8 Information om socialtjansten

Information till medborgare om socialndmndens insatser for véldsutsatta, valdsutdvare och
barn som bevittnat, eller pa annat sétt upplevt vald, ska ges i de kontakter som forekommer i
den Oppna verksamheten och i pagaende insatser. Vidare ska information finnas tillgdnglig
vid foljande identifierade nyckelplatser i kommunen och det dr VIR-gruppen som samordnar
spridningen av informationsmaterial:

e Familjecentral

e Barna- och mddravérdscentral

e Nirhilsa

e Sarskilt boende for édldre

e Daglig verksamhet

e AME-huset

e Biblioteket

e Kyrkan

¢ Integrationscenter
e Apoteket

e Forskola/skola
e Essunga bostdder
e Flevhilsa

6 Valdets uttryck

Vald i néra relation forekommer i alla slags relationer oavsett alder, kon, nationalitet, sexuell
laggning eller social position och omfattar flera olika typer av vald. Dessa beskrivs 1 bilaga 1
Fakta om vald i ndra relationer.

7 Vuxna som utsatts for vald i nara relation

7.1 Faktorer att tanka pa och ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Vald i néra relation &r oftast inte en engdngshindelse. Valdet kan ske planerat och kan ofta
trappas upp och bli grovre. Darfor dr det viktigt att vdldet upptéicks tidigt. Det dr vanligt att
vald normaliseras 1 relationer och detta kallas for normaliseringsprocessen. Kénnetecknande
ar att valdsutovaren gradvis krymper den valdsutsattas livs- och handlingsutrymme. Det kan
medfora att den valdsutsatta sjdlv forminskar det vald denne blivit utsatt for och inte beréttar
hur véaldet och krankningarna egentligen sett ut. Det dr ocksa vanligt att den som utdvar valdet
minimerar och fornekar graden av véld och de konsekvenser som véldet har. Anpassningen
till vdldet leder ofta till isolering och ett den véldsutsatta blir mer beroende av forovaren.
Perioder utan vald kan ge den utsatta forhoppningar om att relationen ska forbéttras och att
véldet ska upphora.

Relationen mellan den utsatta och forovaren kan medfora komplicerade kénslor av skuld och
skam, ibland 1 kombination med en vilja att ge stdd till forovaren. Den utsattas anpassning
kan leda till en psykologisk nedbrytningsprocess med minskad sjélvkénsla och att den utsatta
anammar forovarens verklighetsuppfattning.

Konsekvenserna av véldet varierar mellan olika individer och situationer. Férutom fysiska
skador och hog risk for bestdende men &r psykosociala belastningsfaktorer mycket vanligt
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bland de som har utsatts for véld i néra relation. Depression och angeststorningar dr vanliga
symtom och den valdsutsatta riskerar att drabbas av posttraumatiskt stressyndrom.

Vald i néra relation leder ofta till en vardnadskonflikt, och den valdsutsatta viljer ibland att
stanna kvar 1 en relation pa grund av oron for att férlora kontakten med barnen eller inte
kunna skydda barnen mot vald. V&ld i nira relation kan 6ka i samband med en separation
eller en dom. Att ha tillgéng till barnet kan vara ett sétt for den valdsutovande fordldern att
fortsétta ha kontroll dver sin tidigare partner.

Att djur finns i familjen kan ocksa vara ett hinder for den valdsutsatta att [dmna
valdsutovaren. Det finns ofta en oro for vad som hénder djuret om det 1dmnas kvar och
véaldsutdvaren kan ocksé ha hotat med att gora djuret illa. Det &r mycket viktigt att vi tar reda
pa om det finns djur som utgdr hinder f6r den valdsutsatta att Iimna forhallandet och att vi i
sa fall underléttar sa att djuret kan f6lja med eller &r behjélpliga om djuret behdver ldmnas
nagonstans. Det kan handla om praktisk eller ekonomisk hjalp utifran situation och behov.

7.2 Allman radgivning och information

Insatser kring vald i néra relation &r alltid frivilliga for vuxna som é&r utsatta eller som &r
valdsutovare. Radgivning och information bor bland annat omfatta att motivera den
véldsutsatta att géra polisanmélan. Om négon efterfrdgar rddgivning och information kring
vald i néra relation ska detta ses som en ppen serviceinsats vid kontakt upp till fem tillféllen.
Det sker da ingen myndighetsutovning — ingen aktualisering eller utredning gors. Om
personen direfter ansoker om fortsatt stod eller annan hjilp, ska utredning goras av
socialsekreterare och fortsatta insatser sker efter beslut om bistand. Om det framkommer vid
serviceinsats att det finns barn som pa nigot sétt kan ha upplevt vald, ska alltid
myndighetsenheten, barn och familj, informeras. Véldsutdvare motiveras att ta emot insatser —
Oppna insatser eller insatser beviljade som bistand, se Rutin for handldiggning vid vald i néira
relationer, vuxen.

7.3 Utredning

Niér en valdsutsatt tar kontakt med socialndmnden och ansdker om stdd ska en utredning
enligt 11 kap 1 § SoL inledas. For detaljerat tillvigagangssétt, se Rutin for handldiggning vid
vdld i ndra relationer, vuxen. Kontakt med den valdsutsatta kan ocksa initieras utifran en
anmaélan, men utredning kan 1 sddana fall endast ske om den enskilde sjdlv vill. Utredningen
ska ske skyndsamt och utmynna i en bedomning av behovet av insatser, samt eventuellt
forslag till insatser.

Sérskild utredningsmall finns i verksamhetssystemet och ska alltid anvédndas vid utredningar
om vald 1 néra relationer.

Det ska alltid klargéras om den vuxne har barn, eller om det finns barn som pa négot sitt
upplevt valdet (sjélv utsatts, bevittnat eller pd annat sétt varit medveten om valdet). I sé fall
ska uppgifter om detta alltid 1dmnas till barn och familj. I &renden dér det finns barn 1 familjen
ska konsekvenserna for barnen alltid dvervédgas innan beslut som géller den vuxne fattas.
Overvigandet ska dokumenteras i utredningen.

Enligt Socialstyrelsens allminna rad (SOSFS 2014:4 5 och 6 kap) bor man i utredningen

beakta behovet av akut stdd och hjdlp pd kort och lang sikt, valdets konsekvenser for den
utsatta, den valdsutsattas nitverk, osv.
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En riskbedomning for fortsatt vald ska goras och dokumenteras 1 utredningen.
Riskbedémningar ska goras och dokumenteras kontinuerligt vid behov, exempelvis nir nagon
traffar en ny partner, vid dom géllande vardnad, boende och umgéinge och sa vidare. Om
uppgifter behdver hamtas in fran andra myndigheter eller enskilda ska det finnas samtycke
frdn den berdrda personen. Detsamma géiller om uppgifter ska ldmnas fran socialtjdnsten till
andra myndigheter. Utredningen ska ocksé omfatta polisens bedomning av risken for fortsatt
vald, forutsatt att samtycke finns. Socialtjdnstens bedomning ska delges polisen, samtycke
aven till detta behovs fran den valdsutsatta. Det forekommer att socialtjanst och polis kommer
fram till olika beddmningar vad géller hot- och risksituation. Polisens beddmning ska alltid
végas in i socialtjanstens bedomning men om polis ldgger ned sin utredning med anledning av
bristande bevisning, maste socialtjdnsten dndé fortsitta sitt arbete och gora sjdlvstindiga
beddmningar utifran sitt ansvarsomréde.

7.4 Bemotande

Socialtjanstens verksamhet ska, enligt socialtjanstlagen (1 kap. 1 § SoL), bygga pé respekt for
maénniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet.

Ett professionellt bemdtande kidnnetecknas av respekt for den enskilde samt ett
forhallningssétt som mojliggdr en 6ppen och fortroendefull relation.

Rédsla och kénslor av skuld och skam kan gora det svart for en valdsutsatt person att vinda
sig till socialtjdnsten. Den drabbade kan kénna sig kluven om denne samtidigt tycker synd
om, eller pd andra sétt bryr sig om den eller dem som utovar valdet. En valdsutsatt person kan
vara radd for sin egen och eventuella barns sékerhet och orolig for att inte bli trodd.
Sjalvkénslan och tilltron till den egna formagan kan vara paverkad av att personen har varit
utsatt for vald och krinkningar. Det dr viktigt att lyssna in den enskilde och ge tillrdckligt med
tid. Det &r ocksé viktigt att den vdldsutsatta blir tagen pa allvar ndr denne beréttar om vad som
hiant men ocksa att ha ett forhallningssatt dar det framgar att véld i alla former &r oacceptabelt.

7.5 Insatser

Insatser beviljas med stdd av 4 kap 1§ Socialtjédnstlagen. Insatser som kan ges till vuxna ér:
e Rad och stod (= samtal med socialsekreterare)

o Stodkontakt VIR (utfors av dppenvarden sociala resursenheten). Innebir individuellt
anpassat stod utifrdn behovet i samband med vald i ndra relationer. Kan vara
stddsamtal men det kan ocksa vara annat stod som den utsatte behdver 1 sin situation.
Stodet kan till exempel innefatta:

o Information och rad

Stodsamtal

Hjélp att ordna stadigvarande boende

Stod 1 forédldraskap

Formedling av kontakt med frivilligorganisation o andra aktorer

Hjélp vid kontakter med hélso- o sjukvarden och andra myndigheter

t.ex. polisen och Skatteverket

o Praktisk hjdlp — kan innebéra hjélp med intyg, kontakter med sjukvard,
andra myndigheter, bostadsbolag, andra kommuner och liknande

0O O O O O

e Kontaktperson
e Skyddat boende (Kvinnojour eller annat skyddat boende)
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e Andra boendeformer — olika former av akut boende (jourldgenhet, hotell, vandrarhem
eller dylikt)

e Familjehem

e Ekonomiskt bistdnd

Nar insatser beviljas ska en genomforandeplan uppréttas dar méalet for insatserna och hur
insatserna ska utforas framgar. Insatserna och genomforandeplanen ska foljas upp. Det ér
utforaren som utifran uppdraget fran socialsekreteraren utformar genomférandeplan, utom nir
insatsen utfors av lekman (kontaktperson, familjehem), da ligger ansvaret for
genomforandeplan hos socialsekreteraren.

Vid beddmning av vilka insatser som ska erbjudas ska hénsyn tas till véldets
allvarlighetsgrad. En bedomning ska goras av risken for fortsatt vald, liksom behovet av
skydd for den valdsutsatta och denna beddmning avgor vilket stod som ska erbjudas. I ménga
fall vet inte den som &r utsatt for vald vilka mojligheter till stod och skydd som finns och
behdver darfor information om vilken hjilp som finns att fa. Ett riktmérke ar ju allvarligare
véld, desto hogre risk for fortsatt vald och d& behdver fokus pa insatserna utga fran sdkerhet
och skydd. Dessa insatser kan kombineras med andra individuella insatser som syftar till att
stiarka den véldsutsatta

Nér den valdsutsatta d&ven har behov av insatser fran hélso- och sjukvérden ska en individuell
plan (SIP) enligt 2 kap 7§ SoL goras tillsammans med den valdsutsatta, socialtjansten och
hilso- och sjukvarden

7.6 Boende

I de fall den valdsutsatta och forovare lever tillsammans ska handldggare arbeta for att den
valdsutovande partnern halls ansvarig for sitt beteende och sina handlingar.

Véldsutévaren ska i forsta hand motiveras att lamna den gemensamma bostaden sé att den
véldsutsatta partnern och eventuella barn kan bo kvar. Ur ett barnperspektiv &r det béttre att
den som utdvar vald lamnar hemmet &n att den valdsutsatta och barnen gor det. Barnen
behover dé inte ryckas upp ur sin vanliga miljo och kan ga kvar i sin forskola eller skola.

Nar det géller misstankt vald mot barn ska en sérskild skyddsbedomning goras innan beslut
fattas om barnet kan vara kvar i sin hemmil;jo.

Den véldsutsatta kan bo kvar i den gemensamma bostaden endast under forutséttning att det
inte innebdr nagon risk for ytterligare vald. En sékerhetsplanering bér genomforas i samrad
med polisen i de fall en polisanmaélan gjorts.

Nar det av sidkerhetsskél dr nodvandigt att en utsatt person maste ldmna sin ordinarie bostad
ska en provning goras av den utsattas individuella behov, till exempel om det &r nddvandigt
med skyddat boende eller om annan form av boende kan vara tillrackligt.

Om den utsatta behover stod och hjélp 1 form av skyddat boende ska boendet ha tillrdcklig
bemanning och skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd, rdd och stéd. Om det finns
medfoljande barn ska boendet ha personal som har kunskap om barns behov. For att undvika
att adressuppgifter till tillfalliga och skyddade boenden blir allmént kiinda ska dessa uppgifter
behandlas varsamt och inte spridas.
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7.7 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistind omfattar forsorjningsstdd (kostnader inom riksnorm samt skéliga faktiska
kostnader for till exempel boende och hushallsel) och bistand till livsforingen 1 6vrigt
(lakarvard eller tandvérd, glasdgon, mobler, husgerad, vinterkldder etcetera).

En valdsutsatt person kan ha behov utéver vad som normalt brukar beviljas som ekonomiskt
bistand. Det kan till exempel handla om hogre kostnader for boende, mat och kléder eller
kostnader for skydd som extra 18s, titthal och mobiltelefoner. Det kan ocksa vara aktuellt att
bevilja bistand till kostnader som uppstar eller blir hogre med anledning av skyddade
personuppgifter. Personer som &r eller har varit utsatta for véld eller andra 6vergrepp kan
ocksa behova akut bistand fran socialtjdnsten upprepade ganger och det ar alltid
skyddsbehovet som ska vara det centrala i beddmningen. Sérskild hansyn ska tas till om den
utsatta har tillgang till pengar, bankkort och bankkonton i praktiken.

Att en person utsitts for vald eller andra 6vergrepp betyder dock inte automatiskt att den vanliga
bistandsprévningen helt sétts ur spel och individuella bedomningar maste goras fran fall till fall.
Socialstyrelsens allminna rdd om ekonomiskt bistdnd (SOSFS 2013:1) ger exempel pa nér det
kan finnas skal att berdkna kostnader till en hogre niva én riksnormen och Essunga kommuns
riktlinjer for ekonomiskt bistdnd l&mnar mer detaljerad information pa handldggningsniva.

Vid utbetalning av ekonomiskt bistand ska kontroll ske s& det enbart dr den utsatta som har
tillgang till det aktuella bankkontot. Om kontot &r gemensamt med forévaren ska den utsatta
uppmanas att omgaende skaffa eget konto samt avsluta det gemensamma kontot.

7.8 Behov av tolk

Tolk ska alltid erbjudas nir det finns misstanke om utsatthet for vald 1 ett drende dér den
utsatta inte kan svenska. I d&renden dir det misstdnks forekomma vald i néra relation ska
anhoriga inte anvdndas som tolkar. Tolken bor vara auktoriserad. Det kan vara viktigt att
fraga den utsatta om denne vill ha en kvinnlig eller manlig tolk samt undersdka om den
tilltdnkta tolken kénner slékten. Telefontolk kan ofta vara det bésta alternativet.

7.9 Nyanlanda personer

Nar socialndmnden far information om att person som ar asylsokande kan vara utsatt for vald
har socialndmnden enligt 2 kap 1 § SoL det Gvergripande ansvaret for att den valdsutsatta far
hjalp. Migrationsverket har dock ansvar for att bevilja logi, dagersittning och sérskilt bidrag.
Om socialndimnden bedomt att det dr lampligt kan migrationsverket omplacera den
véldsutsatta inom sin egen forlaggningsorganisation. I dessa drenden ska samrad ske med
migrationsverket for att den valdsutsatta ska fa det stod och hjélp denne behover.

7.10 Tva-arsregeln

Nar en person gift sig och flyttat till Sverige beviljas permanent uppehallstillstand forst efter
tva ar. Vid sarskilda skil kan undantag goras enligt utlinningslagen 5 kap. 16 § 3 st. Utsatthet
for véald kan vara ett sddant sérskilt skil. Det dr darfor viktigt att noga dokumentera och
genomfora utredningen sakligt, da den kan komma att anvdndas som underlag for ett
stillningstagande om den véldsutsatta ska fa permanent uppehallstillstand.

7.11 Sarskilt utsatta grupper

Vald forekommer 1 alla slags relationer. Nagra grupper som beddms sérskilt utsatta &r:
e dldre kvinnor

e kvinnor med funktionsnedséttning
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e kvinnor med utldndsk bakgrund

e kvinnor med missbruksproblem

e flickor/kvinnor som lever med hedersrelaterat vald och fortryck
e personer i samkdnade relationer eller andra HBTQ-personer

Forhéllandena kan se annorlunda ut och stodinsatserna kan behdva utformas pa ett sarskilt sitt
for édldre personer, personer med funktionsnedsittning och personer med
missbruksproblematik. I dessa fall kan det vara befogat att personal frén olika enheter
bedomer en valdsutsatt persons situation utifran sina specifika kompetensomraden och kanske
aven traffar den utsatta personen tillsammans.

Om det giller en valdsutsatt person med missbruks- och beroendeproblematik kan valdet och
missbruket utredas parallellt och utmynna i en beddmning av samtidiga insatser for
valdsutsatthet och missbruk.

Det viktiga &r att insatserna samordnas och att den interna samverkan fungerar vél, sa att den
valdsutsatta far det stdd och skydd som motiveras av valdet.

7.12 Sekretessbrytande bestaimmelse — forebygga vald i nara relationer

En ny sekretessbrytande bestimmelse har inforts i 10 kap. 18 ¢ § offentlighets- och sekretesslagen
(OSL). Bestammelsen innebér att personal inom socialtjdnsten under vissa forutsittningar far
lamna uppgifter till Polismyndigheten som ror en enskild eller en nirstaende till den enskilde i
syfte att forebygga att en enskild begar allvarligare valds-, frids- eller sexualbrott mot den
nérstdende till den enskilde.

Enligt bestimmelsen hindrar sekretessen enligt 26 kap. 1 § OSL inte att en uppgift som ror en
enskild eller en nérstaende till den enskilde 1dmnas till Polismyndigheten, om det pa grund av
sarskilda omstdndigheter finns risk for att den enskilde mot den nérstdende kommer att bega ett
sadant brott som avses 1 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken for vilket det inte dr foreskrivet lindrigare
straff dn fangelse 1 ett 4r.

Enligt forarbetena till bestimmelsen ska en riskbedomning goras i varje enskilt fall. Det maste
finnas konkreta omsténdigheter som motiverar bedomningen att det finns en risk for att den
enskilde mot den nirstdende kommer att bega ett sidant brott som avses i paragrafen. Det &r
tillrackligt att det med hénsyn till samtliga omstdndigheter bedoms finnas en risk som varken ar
obetydlig eller avldgsen. Av sirskild betydelse d4r om den enskilde tidigare har begétt valds-, frids-
eller sexualbrott eller om det har fattats beslut om kontaktférbud.

Vidare krévs for ett utlimnande att uppgiften kan antas bidra till att forhindra brottet. Det innebér
att det inte krdvs att uppgiftslaimnandet med sdkerhet kan ségas fa sddan effekt. Det &r i stillet
tillrackligt med ett antagande om att uppgifterna kan bidra till att Polismyndigheten till exempel
ingriper 1 en konkret situation for att forhindra att ett brott begas eller vidtar dtgarder for att
skydda det tilltdnkta brottsoffret.

Slutligen kréivs att det med hénsyn till planerade eller pagdende insatser for den enskilde eller for
den nérstdende, eller av andra sérskilda skél inte dr oldmpligt att uppgiften lamnas ut. Det kan till
exempel handla om omstidndigheter i det enskilda fallet som visar pé en risk for att ett
uppgiftslimnande kan rubba fortroendet for myndigheten pé ett sddant sétt att den enskilde eller
den nérstaende inte soker hjilp och stod. Andra sirskilda skél kan exempelvis vara att det bedoms
som oldmpligt att vidarebefordra en uppgift med hiansyn till ndgon annan persons intressen, till
exempel en valdsutsatt persons nérstdende eller ett barn.
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Bestdmmelsen giller inte uppgifter om begangna brott. En uppgift som angar misstanke om ett
begéanget brott far limnas endast under de forutsittningar som i vrigt anges i OSL.

8 Barn och unga som utsatts for vald

8.1 Socialstyrelsens foreskrifter

I Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om véld i néra relationer SOSFS 2014:14,
kapitel 6 anges bland annat att nar det kommer till socialndmndens kdnnedom att barn utsatts
for vald av en nérstdende eller bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot en nirstiende
ska ndmnden utan dréjsmaél inleda en utredning om barnets behov av stéd och hjélp. Namnden
ska vidare bedoma risken for att barnet kommer att utsattas for eller bevittna ytterligare véld.

8.2 Barnperspektiv

Det dr viktigt att lyfta barnet eller den unges situation och halla fokus pa barn som lever i
miljo dér det forekommer vald. Barnperspektivet delas in i tre olika delar dir varje del utgor
en grund och fokus for forhallningssétt 1 barndrenden:

Barnrdttsperspektivet — Detta perspektiv avser barnets rittsliga status som eget subjekt.
Barnperspektivet — Syftar till att den vuxne ska se barnet och ha det i atanke.

Barnets perspektiv — Innebir att barnet sjilvt blir lyssnat pa och att det utifran alder och
mognad ges mojlighet att fa bidra med sina erfarenheter, synpunkter och forslag.

Att hélla kvar ett barnperspektiv kan ibland var svéart men det ar helt nddvéandigt vid
handléggning i drenden med barn. I Socialstyrelsens handbok Véld uttalas tydligt att det
aldrig kan vara till barnets bésta att leva i en miljo dér barnet eller den unge bevittnar eller
utsitts for vald.

8.3 Barnfridsbrott

Sedan den 1 juli 2021 kan den som utsétter barn for att bevittna vald domas for barnfridsbrott.
Brottet anges i 4 kap. 3 § brottsbalken (BrB). Syftet dr att stirka det straffrittsliga skyddet for
barn som bevittnar vissa brott mellan nirstdende eftersom dessa barn enligt forskning l6per
oOkad risk att drabbas av bade psykisk och fysisk ohidlsa. Barnfridsbrottet gor det straffbart att
lata ett barn bevittna vissa uppriaknade brott 1 3, 4, 6 och 12 kap. BrB samt straffbara forsok
till de angivna brotten. Bevittna innebér i barnfridsbrottet att barnet ska ha sett eller hort de
vasentliga delarna av brottet. Det finns inget krav pa att barnet forstér att det som hander
utgor ett brott eller att barnet kan ge uttryck for sin upplevelse. Brottet forutsitter att barnet r
ndrstdende eller tidigare nérstaende till bade gérningspersonen och mélsidganden i
grundbrottet (det bevittnade brottet). Relationen mellan gidrningspersonen och malsdganden i
grundbrottet saknar betydelse. For atal i ett barnfridsbrott krdvs att grundbrottet ar styrkt.

8.4 Faktorer att ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Barn och unga som véxer upp med véld i néra relation far illa av det i ndgon form.
Forekommer vald i ndra relation mot ndgon i hemmet 16per barnet eller ungdomen 6kad risk
att sjilv utsattas for vald. For ett barn eller ungdom kan det vara lika allvarligt att bevittna
vald som att sjilv bli utsatt. Aven om barnets eller ungdomens fysiska hilsa inte skadas s4
finns det stor risk att deras psykiska tillstdnd och utveckling paverkas. Starka kanslor av skuld
och skam dr en viktig anledning till att véldet forblir osynligt, men det kan finnas flera
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forklaringar. Barn och ungdomar kan sakna kunskap om var de kan fa hjilp och stod. Valdet
kan av barnet eller ungdomen uppfattas som normalt. Barnet kan ha en egen forstéelse och
forklaring till véldet, eller vara traumatiserat. Barnet kan ocksa tro att ett avslojande skulle
kunna forvérra situationen. Barn och ungdomar kan ocksé ha signalerat tidigare om véldet
men signalerna kan ha misstolkats eller inte uppfattas.

Nar sma barn utsétts for vald dr det mest sannolika att symptomen upptécks pa
barnavardscentraler eller forskolor. Sma barn signalerar till vuxna pa olika sétt. Symptomen
ar ofta ospecifika, barnet kan uppfattas som gnilligt och rddd att forlora kroppskontakten med
fordlder. Barn i 6vre forskoledldern kan gé tillbaka i utvecklingen och sprakutvecklingen kan
avstanna.

For ndgot dldre barn kan mobbning, sjdlvskadebeteende, aggression, skolkning, snatteri,
extrem blyghet, missbruk med mera vara symtom pa utsatthet for vald. Dessa symptom kan
vara orsaken till att barn och ungdomar aktualiseras inom socialtjdnsten genom en anmélan
som i forsta hand inte handlar om véld. Barn har ibland tillskansat sig 6verlevnadsstrategier
som gor att de inte alltid uppvisar ndgra symptom. Symptom kan sedan visa sig i ett senare
skede dé det &r mer lugnt och stabilt i barnets hemsituation. For de flesta barn som lever i
valdsutsatta familjer dr valdet aterkommande och innebér en upprepning av potentiellt
traumatiserande héndelser.

8.5 Utredning

Utredningen ska vara inriktad pa barnets situation utifrdn misstankar om vald, egen
valdsutsatthet eller bevittnande av vald. Fokus ska vara pa barnets eller den unges behov av
skydd eller stod och hur detta ska tillgodoses. Barn och ungas perspektiv ska vara vil synligt i
utredningstexten. En vésentlig del av utredningsforfarandet bor besté i att barnet far mojlighet
att berdtta om vad det har bevittnat och hur det upplevt valdet.

Det ar viktigt att noggrant dokumentera vad barnet har sagt och vara lyhord for och observera
signaler fran barn som dr lojala med valdsutovaren. Barn som inte berdttar nigot trots
omfattande eller allvarlig kinnedom om véld 4r en signal om att barnet inte vagar eller inte
har tillatelse att beritta om valdet. Det dr en viktig aspekt vid beddmning av savél barnets
behov som fordldraformagan hos den som utdvar véldet.

Utredningen ska ske enligt utredningsstrukturen Barns Behov I Centrum (BBIC). Enligt
Socialstyrelsens allmdnna rad (SOSFS 2014:4 5 och 6 kap) bor man i utredningen beakta
behovet av akut stod och hjdlp pa kort och lang sikt, véldets konsekvenser for den utsatta, den
valdsutsattas nétverk, osv.

Det ska dven goras en bedomning av om nigon atgédrd behdver vidtas i fraga om vardnad,
umginge, formynderskap eller malsdgandebitrade enligt 5 kap. 2 § Socialtjanstforordningen,
SoF (2001:937). I s& fall ska ndmnden gora en framstéllning eller ansdkan om det hos den
domstol till vilken &rendet hor. Detsamma géller om ndmnden beddmer att ett barn &r i behov
av méalsdgandebitride.

8.6 Bemotande

Barn 1 utsatta situationer kan ha en oférmaga eller en ridsla for att svara pa fragor om sin
situation och sina upplevelser. Barnet eller den unge behdver tryggas i hur informationen som
framkommit ska presenteras for fordldrarna. Barnet eller den unge kan ha tidigare negativa
erfarenheter av att ha berittat om vald. Barnet ska goras delaktigt och det ar viktigt att lyssna
in barnet.
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Vid samtal om véld 1 ndra relationer med barn, eller unga, ska handldggare beakta
konsekvenserna av stark stress och trauma, vilket innebér att handlaggare behdver ldgga vikt
vid:

e tydlighet kring handldggarens uppdrag, ansvar och roll

o flexibilitet angdende hur, var och ndr méten kan dga rum

e att formedla att barnets eller den unges beréttelse har betydelse

e att avnormalisera valdet

8.7 Insatser

Socialtjansten ska erbjuda stod och skydd till barn och ungdomar som utsatts for vald i en
nira relation. Insatserna ska utformas utifran barnets eller den unges behov.

Insatser beviljas med stod av 4 kap 1§ Socialtjdnstlagen. Insatser som kan ges till barn vid
vald i néra relationer &r:

e RA&d och stéd (= samtal med socialsekreterare)

e Oppenvérdsinsatser (utfors internt av Sociala resursenheten, men kan vid behov dven
innebdra insatser av externa utforare). Innebér individuellt anpassat stod utifran
behovet 1 samband med vald i ndra relationer. Kan vara stoddsamtal och samtal enligt
Trappan-modellen.

e Placering utanfor det egna hemmet i familjehem eller genom annan placeringsform

Vid allvarligt vald ska insatserna i forsta hand planeras utifrdn barnets skyddsbehov. Det kan
innebéra att barnet eller den unge behover placeras 1 annat boende, med eller utan en
vardnadshavare. Placeringen kan ske med samtycke enligt Socialtjanstlagen eller med stod av
Lag med sidrskilda bestimmelser om vérd av unga, LVU. Bedomningen av vilka insatser som
behovs ska ta hansyn till fordldrarnas forméga och vilja att skydda barnet.

Nir bistdndsbedomda insatser beviljas i form av placering utom det egna hemmet ska en
genomforandeplan upprittas dar malet for insatserna och hur insatserna ska utforas framgar.
Insatserna och genomforandeplanen ska f6ljas upp. Nar det géller insatser inom Oppenvarden
formulerar handldggare ett uppdrag och utférare inom Sppenvarden upprattar
genomforandeplan.

Socialtjidnsten bor dven erbjuda och motivera barnets fordldrar och andra nérstdende att ta
emot rad, stod eller behandling utifran barnets behov. Det kan finnas personer av betydelse i
barnets ndtverk som kan utgéra en resurs for att stotta barnet. Personer i nédtverket kan behdva
rad och stod for att kunna gora detta pa ett sitt som dr bra for barnet.

Barn som har utvecklat en egen problematik med svara symtom kan behdva remitteras och
behandlas av personal som har kompetens inom klinisk barnpsykiatri. Det kan ocksa behovas
for barn med olika typer av funktionsnedsittningar, da det kan vara svért att veta vilka
svérigheter dr kopplade till funktionshindret och vilka som é&r en konsekvens av valdet.

8.8 Barn pa skyddat boende

Om det dr aktuellt med skyddat boende for en vardnadshavare, ska en samlad beddmning av
barnets behov goras utifran barnets behov och vardnadshavarens forutsittningar att skydda
och ta hand om barnet.
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Om det ér en av fordldrarna som dr utdvare av valdet ska forovaren utifran sédkerhetsaspekter
inte ha information om de utsattas vistelseadress. Eventuellt umginge mellan den andre
vardnadshavaren och barnet ska ske pa en plats som ar sdker for barnet.

8.9 Insatser nar vardnadshavare inte ar overens

Barn har under vissa omstiandigheter mojlighet att fa tillgang till insatser nar vardnadshavarna
inte dr 6verens. Socialndmnden kan enligt 6 kap. 13 a § Fordldrabalken (FB) besluta att
atgirder vidtas dven om den ene vardnadshavaren inte samtycker och om det krdvs med
hénsyn till barnets basta och atgérden géller:

e psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som omfattas av Hélso- och

sjukvérdslagen (1982:763)
e behandling i 6ppna former som ges med stdd av 4 kap. 1 § SoL
e kontaktperson eller en kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b § forsta stycket SoL

e insats enligt 9 § 4, 5 eller 6 enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS (1993:387)

8.10 Vald som bakgrund till vardnadskonflikt

Nar det forekommit vald 1 néra relation kan det vid separation bli svara konflikter mellan
vardnadshavare 1 frigor som ror vardnad, boende och umgénge. Det leder ofta till en
vardnadskonflikt som avgdrs i domstol. En vdrdnadsutredning begérs av tingsritten och
genomfors av familjerétten.

Enligt 5 kap 3 § SoL, och 6 kap 18 § FB framgar att kommunen ska sorja for att fordldrar
genom samarbetssamtal kan fa hjélp att nd enighet i frigor om véardnad, boende och umgéange.
Tingsrétten kan vid vardnadstvister uppdra at socialndmnden att anordna sddana samtal i
barnets intresse.

Undantag frin krav pa samarbetssamtal kan goras om det har forekommit véld inom
relationen. Samtalsledaren bor 1 sddana fall 6verviga om det ar 1ampligt att paborja
samarbetssamtal. Socialndmnden kan da underrétta domstolen om att forutséttningar for
samarbetssamtal saknas. Redan inledda samtal kan behdva avbrytas om handldggare vid
familjerétten bedomer att den ena fordlderns enda syfte med att delta dr att komma 1 kontakt
med eller kontrollera den andra (SOSFS 2012:4).

8.11 Polisanmalan vid brott mot barn

Socialtjanstsekretessen i 26 kap. 1, 3, 4 och 6 §§ OSL, hindrar inte att en uppgift ldmnas till en
aklagarmyndighet eller en polismyndighet, om uppgiften géiller misstanke om brott som riktas mot
nagon som inte fyllt arton ar och det ar fraga om brott som avses i 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken eller
lagen med férbud mot konsstympning av kvinnor (10 kap. 21 § OSL).

Undantagsbestdmmelsen i 10 kap. 21 § OSL innebér sdledes en mojlighet for socialtjénsten
att gora en polisanmalan utan hinder av sekretess. Det dr inte en lagstadgad skyldighet, utan
lagstiftaren har gett socialtjansten i uppdrag att gora en professionell, sjélvstandig
helhetsbedomning av nédr en misstanke &r befogad och om ndmnden kan avsta eller avvakta
med en polisanmélan. Som vid alla beslut och avgéranden som ror barn ska sarskilt beaktas
vad hédnsynen till barnets basta kréver. I Socialstyrelsens viagledning ”Socialtjdnstens ansvar
for polisanmélan vid misstanke om brott mot barn” beskrivs tydligt hur socialtjansten kan och
bor agera vid misstanke om vald mot barn.
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Nar det géller polisanméilan av barnfridsbrott dr det viktigt att tdnka pa att grundbrottet, alltsa
brottet mot den vuxne nérstdende, méste vara anmaélt. Se rubrik 8.3 Barnfridsbrott for mer
information om barnfridsbrott.

9. Hedersrelaterat vald

Hedersrelaterat vald kan forekomma béade nér det géller barn/unga och vuxna. Vid misstanke
om hedersrelaterat vald och fortryck ar det viktigt att vid kartliggning av nitverket tinka pa
att flera familje- och sldktmedlemmar kan vara delaktiga i utovandet av valdet.
Hedersrelaterat vald sker i starkt patriarkala system och &r centrerat kring kontroll av
sexualitet och familjebildning dér individers handlingar ses som symboler for
slaktens/kollektivets heder.

Hedersrelaterat vald och fortryck kréver séarskild kompetens bade nér det géller stod till den
valdsutsatta och forstéelse for de ssammanhang dér denna typ av véld uppstar. Valdet ar ofta
sanktionerat av nédrstdende och de som utdvar véildet skyddas av dvriga anhoriga.

En ungdom som vénder sig till socialtjdnsten och berittar om forhallanden i hemmet utifran
en hedersproblematik kan motsitta sig att fordldrarna kontaktas. I dessa situationer kan
socialtjdnsten behdva tala med den unge vid flera tillféllen och i sérskilt allvarliga fall planera
for hur skyddet av den unge ska utformas innan beslut om utredning fattas.

Har utredning inletts ska man avvakta med att informera vardnadshavare tills skyddet &r
ordnat. Vid placering av en ungdom eller vuxen i skyddat boende i annan kommun, bér om
mojligt information forst hdmtas in om det i den kommunen finns sliktingar och/eller vinner
som kan rdja den nya adressen.

For radfragning 1 drenden som ror hedersrelaterat vald kan yrkesverksamma vénda sig till
hedersfortryck.se eller linsstyrelsen Ostergdtlands nationella stodtelefon 010-2235760. Aven
Gryning vérd erbjuder rddgivande samtal till professionella, telefon 070-262 24.

10 Valdsutovare

I SoL 5 kap 11a § anges att det till socialnimndens uppgifter hor att verka for att den som
utsitter eller har utsatt nirstdende for vald eller andra dvergrepp ska éndra sitt beteende.

10.1 Bemotande

En person som misstidnks utova vald mot nagon nérstaende ska fa ett korrekt bemotande och
behandlas med respekt mot sin person om denne séker hjdlp av socialtjinsten. Om en vuxen
ansoker om stdd for att denne utdvar vald och har barn ska en orosanmaélan goras till barn-
och ungdomsenheten.

Vid varje enskilt tillfdlle dr det viktigt att géra en avviagning om den sdkande ska informeras
om att en orosanmaélan gdrs. Avvigningen gors utifran den information som kommit fram om
valdets allvarlighetsgrad och om barnet eller den unge kan vara i behov av skydd.
Arbetsledare for barn och familj kan konsulteras om det &r oklart.

Det ér viktigt att stotta vldsutdvare att ta emot hjélp och hitta strategier och
overenskommelser kring hur valdsutovaren ska agera for att inte utsitta ndgon for vald.
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10.2 Insatser

Den som utdvar vdld mot nérstdende har rétt att fa stod och hjélp for att fordndra sitt beteende.
Av Socialstyrelsens allminna rad, 1 SOSFS 2014:4, framgér att socialndmnden, med
utgdngspunkt i barnets behov, bor kunna erbjuda insatser dels till valdsutdvande foréldrar,
dels till andra valdsutdvande vuxna som bor tillsammans med barn.

Insatserna bor syfta till att valdet upphor och att valdsutovaren far en 6kad forstaelse for hur
vald paverkar barn. De bor genomforas med beaktande av barnets behov av trygghet och
sakerhet.

Utovare av vald i néra relation kan beviljas rdd och stdd i form av samtal med
socialsekreterare, individuellt behovsprovade 6ppenvardsinsatser som utfors av sociala
resursenheten eller samordnare for vald i ndra relationer i Lidkoping. Valdsutovare har dven
tillgang till icke bistdndsbeddmda serviceinsatser som utfors av Oppenvérden sociala
resursenheten. Médn som utdvar eller utdvat vald kan ocksa vinda sig till Utvédg i Skovde dér
det finns bade gruppverksamhet och enskilda samtal.

11 Skydd och sakerhet

Det ar viktigt att det finns beredskap 1 Essunga kommun att mota vuxna och barn som lever
med olika former av skyddade personuppgifter. Det behover finnas ett sdkerhetstinkande pa
enheterna bade kring hanteringen av handlingar for att sekretessbelagda uppgifter inte ska
rojas men ocksd kring hur drendet ska hanteras och vilka pa enheterna som ska ha insyn 1
drendet. Nér det finns behov ska handldggare samverka med polis och skattemyndigheten i
dessa fragor.

Det ér viktigt att tala med den enskilde om hur och var méten kan dga rum om det inkommer
ett drende dér en fordlder och barn har sekretessmarkering eller annat skydd. Det &r ocksa
viktigt att motringa om det inkommer en forfrdgan om en sekretesskyddad person.

11.1 Hantering av akter

Nir en risk- och sidkerhetsbedomning gjorts och det framkommit att det foreligger allvarligt
hot om vald, eller att valdet har varit av sé allvarlig art att den utsatta och dennes eventuella
barn dr i behov av skydd ska personakter och personuppgifter sd langt det dr mojligt hanteras
enligt den rutin som géller for att hantera d&renden med skyddade personuppgifter.

11.2 Skyddade personuppgifter

Skyddade personuppgifter beskrivs hér helt kort. Det finns en utforlig rutin som beskriver vad
skyddade personuppgifter &r och hur drenden med skyddade personuppgifter ska hanteras, se
styrdokument Rutin for hantering vid skyddade personuppgifter.

En del personer som soker stod hos socialtjansten pa grund av att de har utsatts for vald kan
vara i behov av sekretess 1 form av skyddade personuppgifter, eller redan ha skyddade
personuppgifter. Handldggare i socialtjansten kan bistd med intyg till Skatteverket.
Utforlig information om skyddade personuppgifter finns pé Skatteverkets hemsida -
www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter.

Sarskild rutin finns for hantering av 4renden med skyddade personuppgifter.

11.2.1 Sekretessmarkering
Sekretessmarkering dr en varningssignal som sitts i folkbokforingsregistret och fungerar som
information om att en sirskild provning ska goras innan uppgifterna om personen ldmnas ut.
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Det ar alltsé ingen absolut sekretess. I dagligt tal bendmns detta ofta som “’skyddad adress”.
Sekretessmarkering beviljas av Skatteverket.

11.2.2 Skyddad folkbokféring

Vid allvarliga forhallanden kan en person soka och fi skyddad folkbokforing genom
Skatteverket (tidigare kvarskrivning). Den som har skyddad folkbokforing &r folkbokford i
tidigare boendekommun efter flytt, eller i en annan kommun som personen inte har haft ndgon
anknytning till. De gamla adressuppgifterna tas bort och den nya adressen registreras inte i
folkbokforingen, och sprids ddrmed aldrig till andra myndigheter. En adress till Skatteverket
registreras dit personen fér sin post.

11.2.3 Fingerade personuppgifter

I ett fital sarskilt allvarliga fall kan en véldsutsatt person och dennes barn {4 byta identitet
genom att anvdnda andra personuppgifter dn de verkliga. Ansdkan om detta gors till polisen.
Medgivande ldmnas inte om tillrdckligt skydd ges vid kvarskrivning och sekretessmarkering.

11.3 Utredningar nar nagon av foraldrarna har skyddade personuppgifter

11.3.1 Vardnads-boende-och umgéngesutredningar

En fordlder som har skyddade personuppgifter kan vid tvist 1 domstol gora en
“foruminvéndning”, for var mélet ska handldggas for att drendet inte ska handldggas i den
domstol som har den egna hemvisten som upptagningsomrade. Det dr Tingsritten som
faststdller hur en utredning ska bedrivas och har mgjlighet att vdnda sig till socialndmnden for
att samrada var utredningen ska genomforas.

11.3.2 Barnavardsutredning

Det dr inte belyst 1 lagstiftningen var en barnavéardsutredning ska goras om en fordlder har
skyddade personuppgifter da gemensam vardnad foreligger. Om en forédlder och ett barn har
skyddad folkbokf6ring i annan kommun kan det vara lampligast att genomfora utredningen
dér. Det r inte lampligt med gemensam védrdnad vid dessa situationer och socialndmnden
behdver ta stdllning till att gora en framstéllan om att Gverflytta vardnaden enligt 5 kap 2 §
SoF.

11.4 Sekretessbeldaggning av barns eller ungas vistelseadress

Det kan vara nodvindigt att fatta beslut om att sekretessbeldgga uppgift om barnets
vistelseadress 1 de fall en hotad vardnadshavare placerats tillsammans med barnet och den
andre vardnadshavaren vill veta var barnet eller den unge ar.

Se 12 kap. 3 § forsta stycket 1, Offentlighets och sekretesslagen.

11.5 Posthantering

I drenden dér det forekommer allvarligt vald och valdsutsatta och eventuella barn &r placerade
pa skyddat boende ska post eller brev fran socialtjénst aldrig sédndas till hemadressen. Den
utsatta ska uppmanas att skaffa en poste restante-adress, box eller hitta en annan l6sning for
att fa tillgéng till sin post. Om post skickas till personens adress ska den inte ldggas i den
vanliga utgaende posthdgen utan frankeras och laggas pé gul postldda for att sa f4 som
mojligt ska se adressen Om den valdsutsatta har sekretessmarkering eller skyddad
folkbokforing via Skatteverket hanteras posten enligt Rutin for hantering vid skyddade
personuppgifter”.

11.6 Besok pa forvaltningen

I d&renden med vald ska besoken ske pa trygg plats. Om den véldsutsatta dr orolig for att tréffa
handléggare i kommunens lokaler ska annan plats véljas som ir tryggare. | vissa vildsdrenden behover
handldggare ha ett sikerhetstinkande utover det vanliga kring valdsutsatta och eventuella barn.
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11.7 Samverkan vid akut skyddsbehov

Naér det stér klart att ett drende ar akut har handldggaren som gjort bedomningen, oavsett funktion (barn,
vuxen, ekonomiskt bistdnd, funktionshinder eller dldreomsorg) ett ansvar for att den utsatta far hjélp och
att rétt enhet blir kontaktad.

Tjanstgorande chef ska informeras, for att tillsammans med handldggaren gora en risk- och
sdkerhetsplanering. Beslut ska ocksa tas om hur den akuta handldggningsprocessen ska genomforas si
att den enskilde far det skydd och det stod den &r 1 behov av.

Vid misstanke om att barn utsétts for vald ska en bedomning géras av nér och hur
vardnadshavarna till barnet ska kontaktas och delges informationen. En beddmning av
allvarlighetsgraden av vald ska alltid géras samt en skydds- och sidkerhetsbedomning for
barnet eller den unge.

Om det foreligger dom avseende vixelvis boende och umginge har socialnimnden ansvaret
for skydd for barnet eller den unge. Handldggare ska da uppmana valdsutovaren att inte tréffa
barnet innan skyddsbehovet ér klarlagt. En framkomlig védg kan vara att motivera den
missténkte valdsutovaren att inte traffa barnet under utredningstiden.

11.8 Rattsvasendet

Om den valdsutsatta har gjort en polisanméilan har denna oftast rétt till ett malsdgandebitrade
som kan vara till stéd och hjilp under bide forundersdkning och rittegang. Aklagaren kan
besluta om kontaktforbud (tidigare kallat besdksforbud), vilket innebar forbud for den person
som utdvar vald att soka upp eller ta kontakt med den véldsutsatta. Kontaktforbudet kan ocksa
gilla forbud att vistas 1 ndrheten av bostaden eller arbetsplatsen. Exempel pa andra
skyddsatgérder dr personskydd, trygghetstelefon och brottsofferstdd.
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Bilaga 1

Fakta om vald i nara relationer

Normaliseringsprocessen och vildets olika former

Ofta finns betydande faktorer sésom makt och kontroll samt normalisering representerade i de
relationer dér véald forekommer. I en relation som préglas av vald sétts ofta den valdsutsatta 1
situationer dér hopp och fértvivlan blandas. Aven om ménga valdsutdvare upplever att de ir
utan kontroll eller &r styrda av kénslostormar nér de utdvar vald dr deras beteende inte
oavsiktligt. Normaliseringsprocessen beskriver hur bada parterna rittfardigar och
normaliserar valdet. Ju langre tid valdet pagér desto starkare blir normaliseringen. Den
valdsutsatta internaliserar valdsutovarens forklaringar till valdet och tar dirmed pa sig skuld.
Relationen lever vidare genom att goda stunder ges.

Vald i néra relation kan ge sig uttryck i olika former, nedanstaende ar de vanligast
forekommande och flera kan forekomma samtidigt.

= Fysiskt vald: Varje form av slag, knuff, spark, bett, kvdvning, skakningar, att bli kastad mot
vigg/golv samt bruk av vapen betraktas som fysiskt vald. Vanligast dr slag mot ansikte och
huvud. Nér en gravid person utsétts for vald riktas valdet oftast mot magen. Det fysiska valdet
behover inte ge synliga mirken for att betraktas som véld.

= Psykiskt véld: Kan t.ex. utgdras av verbala hot och krinkningar, hot om fysiskt véld pa egen
eller annan person, eller tvang, trakasserier, glapord, kontroll, forodmjukande beteende,
isolering och forlgjligande. Det kan handla om hot om att ta barnen, att skada ett husdjur som
den valdsutsatta haller kart, att se till att personen inte far sova, att f4 denne att skdmmas,
etcetera.

= Sexuellt vald: Innefattar sexuella trakasserier, valdtikt, fysiskt vald riktat mot kénsorganen,
tvinga nagon att utfora eller bevittna sexuella handlingar, konsstympning och anvdndande av
sexuellt krankande sprak.

= Materiellt och ekonomiskt vild: Kan handla om att valdsutdvaren avsiktligt slar sonder eller
forstor inredning, mobler, dagbdcker, brev, etc. Det materiella valdet fungerar ofta som
skramselteknik. Det kan leda till att den véldsutsatta formés skriva under papper som far
negativa konsekvenser. Personer som dr beroende av andra for vard och omsorg i vardagen
kan utséttas for vanvard eller forsummelse, undanhallande av medicin eller att inte fa
tillrackligt naringsriktig kost. Det han handla om kontroll av en persons inkomster, utgifter
och tillgangar eller att hindra en person frén eget arbete och boende. Ekonomiskt véld kan
gora den utsatta personen beroende av utdvaren.

» Latent vald: Kan vara pdminnelser om tidigare véldshéndelser, bade verbala och fysiska
uttryck som en person anvénder for att pdminna om en tidigare véldshandling. En signal om
att en ny valdshandling ligger ndra. Det kan rdcka med att pAminna om nagot som hénde vid
ett speciellt tillfdlle (ex. ”’Kommer du ihdg hur det blev forra gangen...”). Latent vald kan
orsaka angest, oro och otrygghet eftersom den véldsutsatta vet vad forovaren ar kapabel till.

» Hedersrelaterat vald och fortryck: Hér finns det ofta flera forévare som kontrollerar och
utsdtter en person for vald och fortryck. Starka traditioner och forvantningar kan finnas inom
denna typ av véldsproblematik. For den véldsutsatta kan det vara oerhort svart att bryta upp
frén en eller flera valdsutdvare eftersom det kan innebéra att ett kollektiv av slikt, familj och
vanner vinder sig mot den valdsutsatta. [ dessa ssmmanhang kan det finnas manga personer
som forsoker fa den valdsutsatta att atervinda till valdsutdvaren och patryckningarna kan vara
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overhidngande. Bade flickor och kvinnor, pojkar och mén utsitts for hedersrelaterat vald och
forovarna kan vara bade kvinnor och mian. Homo- och bisexuella personer samt transpersoner
kan vara sérskilt utsatta.

* Funktionshinderrelaterat vald: Handlingar som direkt riktar sig mot sjélva
funktionsnedsdttningen hos den valdsutsatta och forsvarar en redan utsatt situation, t.ex. flytta
undan rollatorn eller ta ut batterierna ur hérapparaten.

» Forsummelse - valdsutsatta i sdrskilt sérbara situationer, som till exempel personer med
funktionsnedséttning eller dldre, kan utséttas for forsummelse genom brist pa mat, hilsovard,

medicin och tillsyn samt bristande hygienskotsel.

* Social utsatthet — frihetsinskridnkningar som isolering genom att bli hindrad fran att traffa
slékt och vinner eller att delta i1 sociala aktiviteter.
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Bilaga 2

VIR-gruppen -

kompetensgrupp ”Vald I nira Relationer”

VIR-gruppen ska utgora stod till 6vriga medarbetare 1 enskilda drenden, tillgodose enheternas
behov av kunskap i dmnet samt utgora arbetsgrupp for att utveckla arbetet inom omradet véld
1 néra relationer. Gruppen dr sammansatt av flera olika funktioner inom social sektor och har
spetskompetens for omradet véld i néra relationer.

Mil for VIR-gruppens arbete:

I linje med socialndmndens mal —

Att ha en organisation som medger att alla kommuninvdanare som dr eller har varit utsatta for
vald i ndra relation ska kunna fd sitt behov av skydd och stod tillgodosett. For barn gdller det
ocksd de barn som har bevittnat eller pd annat scitt upplevt vald i néira relation. Aven den som
har utovat vald ska ges mojlighet att fa sitt behov av stod for att fordndra sitt beteende
tillgodosett genom organisationen.

ar malet for VIR-gruppens arbete att:

Alla medarbetare 1 Essunga kommun har god kinnedom om véld i néra relationer och arbetar
utifran aktuella riktlinjer och rutiner,

dérefter upprétthalla kunskaperna bland medarbetarna i Essunga kommun.

Malgrupper som VIR-gruppens arbete ska rikta sig till
e Barn som har utsatts eller riskerar att utsittas for vald, har bevittnat eller pd annat sétt

upplevt vald i néra relation

e Vuxen valdsutsatt i nira relation

e Vildsutdvare i nira relation

Deltagare
Representant frin Spetskompetens
Myndighet Barn o familj Barn som upplever véld i hemmet
Myndighet Vuxen Véldsutsatta och véldsutévare, vuxna

Myndighet Ekonomiskt bistand

Valdsutsatta och valdsutdvare, vuxna - ekonomi

Myndighet LSS

Valdsutsatta med funktionshinder

Myndighet Bistdndsbedémare AO

Valdsutsatta dldre och sjuka

Integration

Hedersrelaterat vald, kulturkompetens

Utforare Soc resursenheten barn

Familjeperspektiv, samtal med barn

Utforare Soc resursenheten vuxen

Valdsutdvare vuxna

Utforare Soc resursenheten vuxen

Valdsutsatta vuxna

Utforare stodpedagog FHO

Valdsutsatta med funktionshinder

Anhorigstod

Anhoriga véldsutsatta eller valdsutdvare

Som spetskompetens gillande skyddade personuppgifter och verksamhetssystemet kan
administrativ handléggare frdn myndighetsavdelningen kallas in vid behov

VIR-gruppens uppdrag

e Gruppen ir frimst en kunskapsgrupp. Arendehandledning genomfors i den ordinarie
arbetsgruppen, men medarbetare fran olika verksamheter inom social sektor kan vid
behov lyfta avidentifierade drenden for radgivning i VIR-gruppen.

e Gruppen tar fram forslag till metoder och forslag till att uppdatera rutiner vid behov.

e Gruppen tittar samordnat pa utbildningar som erbjuds, bedomer vilka utbildningar det
finns behov av och ldmnar forslag till enhetschef om ldmpliga utbildningar.
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Deltagarna har en aktiv dialog med sin arbetsgrupp och for fragor fran arbetsgrupp till
VIR-grupp samt for kunskap och metoder fran VIR-grupp till sin arbetsgrupp.
Deltagarna ska dven sprida kunskap genom att hélla i gemensamma
informationstréiffar for verksamheter inom Social sektor. Pa sikt kan uppdraget dven
innefatta spridning av information och kunskap till verksamheter utanfor social sektor.
Deltagarna ska bevaka sitt spetskompetensomréde, reflektera dver hur socialndmnden
arbetar i forhallande till omrddet och kring férédndringar och utveckling som behover
goras.

Ansvar
Samordnaren ansvarar for:

att ssmmankalla gruppen till regelbundna méten

att ssmmanstdlla och skicka ut dagordning infér méten

att halla i gruppens moéten och skriva métesanteckningar

att foresla diskussionsdmnen och arbetsuppgifter (delat ansvar med Gvriga deltagare)
att vara kontaktperson gentemot verksamheter som inte representeras i VIR-gruppen

Deltagarna ansvarar for:

att medverka aktivt i VIR-gruppens arbete vid, mellan och infér moten for att fora
arbetet framat i enlighet med gruppens uppdrag (se VIR-gruppens uppdrag).

att bevaka sitt spetskompetensomrade, genom att omradesspecifik kunskap och
information som deltagarna far genom sitt dagliga arbete eller utbildningar, delges den
Ovriga gruppen.

Deltagarnas enhetschefer ansvarar for:

att deltagarna ges forutsdttningar att utfora sitt uppdrag i gruppen

att deltagarna ges utrymme for frigor om vald i néra relationer pd APT nir det géller
frdgor som ror hela personalgruppen

Deltagarnas arbetsledare ansvarar for:

att deltagaren ges utrymme vid arbetsgruppens méten att informera fran VIR-gruppen
att arbetsgruppen vid méten har utrymme att diskutera frdgor om vald i néra relationer

Dagordning for VIR-gruppens moten

VIR-gruppens moten foljer en faststdlld dagordning enligt nedan. Samordnaren ansvarar f6r
att skicka ut dagordningen och deltagarna ansvarar for att bidra till innehéllet genom att
anmaéla fragor under punkterna i dagordningen till samordnaren.

Vilka ar kallade till métet? Vilka deltar?

Genomgéng och uppf6ljning av tidigare protokoll

Eventuella vriga fragor till senare punkt (ska helst vara anmailda tidigare)
Fragor/information som deltagarna har med sig fran enheterna

Nyheter och aktuellt

Utbildningar — genomgéangna och framtida

Utvecklingsomraden pa kort och lang sikt — pdgéende arbete och fraga om eventuella
nya omraden

Ovriga fragor

Hur gér vi vidare - vad ska vi gora till ndsta mote?
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Bilaga 3

Samtal med valdsutsatta och valdsutovare

Viga se
Manga génger ér det svart att ana att en person &r utsatt for vald och det dr dérfor viktigt att
vaga se och véga fraga.

Foljande signaler dr viktigt att vara uppmarksam pé:

Personen stiller in moéten upprepade ganger och har svart att komma hemifran.
Personen avbdjer stdd som innebir insyn i hemmet eller vardagen.

Personens pengar tar slut snabbt.

Personens partner (eller god man, kontaktperson, fordlder eller vin) &r med vid alla
moten och pratar kanske dver huvudet pa den véldsutsatta.

Utagerande beteende, sexuellt eller pa annat sitt.

Depression.

Sjukskrivning och manga sjukvérdsbesok, ofta med diffusa symtom.

Rédsla, oro, angest, somn- och koncentrationssvarigheter.

Psykosomatiska symtom som magont, huvudvirk, ryggvérk, etc.

Okad alkohol-, drog- eller likemedelsanvindning.

Sonderslagna tillhorigheter och mébler, hél 1 dorrar och véiggar

Fysiska mérken, sdsom bldmaérken, svullnader, rivmérken.

Verbala eller fysiska reaktioner vid exempelvis berdring, synintryck och ljud.
Beteendeforindringar.

Personen beskriver sig sjdlv som en belastning for sin partner eller andra nirstdende,
vilket dven kan gilla professionella i personens natverk.

Vaga fraga

Av flera anledningar kan det kdnnas svart att friga om vald. Det kan exempelvis finnas en
ridsla for att krinka personen vid frdgor om véldsutsatthet eller valdsbeteende. Det kan éven
vara svart att hantera situationen om det dr oklart hur informationen som den véaldsutsatta
anfortror ska bemotas. Nedanstaende kan vara vigledande:

Vaga fraga och lyssna: I de fall som den valdsutsatta inte sjdlv berdttar, men dir du
missténker att hen utsitts for vald eller har ett valdsbeteende dr det viktigt att vga
fraga. Ga varligt fram, avsitt tid fOr att lyssna och var beredd pa att hora vad hen har
att sdga. Téank pa att det kan vara forsta gangen den enskilde beréttar om situationen.
Stod: Lét den valdsutsatta berdtta utan att bli avbruten. Lyssna. Personen kan bira pa
kénslor av skam och skuld. Tala om for personen att ingen har rétt att bruka vald mot
hen. Den véldsutsatta kan ha varit utsatt i flera ar av systematisk misshandel. Om
personen ger ett forvirrat och/eller splittrat intryck innebér det inte att personen inte &r
trovirdig. Véldet har inte bara fysiska effekter utan &dven langtgaende psykiska
konsekvenser. Nir den valdsutsatta beréttar dr det viktigt att bekréfta berdttelsen och
inte ifrdgasétta, du behover nodvéndigtvis inte sdga sd mycket sjdlv. Det &r viktigt att
den valdsutsatta forstar att hen inte 4r ensam. Om personen beréttar om sitt
valdsbeteende dr det viktigt att inte vara domande under samtalets gang.
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e Uppmuntra till samtal: P4 grund av kénslor av skuld och skam beréttar en valdsutsatt
eller fordvare till en borjan oftast bara en liten del av sanningen. Visa inte bestortning
over personens beréttelse utan var empatisk och uppmuntra personen att berétta
vidare. Personen du méter befinner sig ofta i kris.

e Barnens situation: Ta reda pa om det finns barn i familjen och var de befinner sig.
Forsok ocksa att ta reda p4 om barnen hort eller sett dvergreppen mot den véldsutsatta
och/eller sjdlva blivit utsatta. Ténk pa att informera om din anmélningsplikt. Familjen
ska 1 dessa fall omedelbart 4 kontakt med myndighetsenheten, barn och vuxna, for en
beddmning av barnens hjilpbehov. Barn som inte &r skrivna pa adressen (t.ex. sambos
barn pa besok) behover ocksd uppmérksammas och ev. kontakt med den socialtjanst
dér detta/dessa barn ér skrivna kan behdva tas.

e Sekretessinformation till den enskilde: Gor klart for den valdsutsatta att det som
berittas inte kommer att komma till vildsutdvarens kinnedom. Det dr av vikt att den
enskilde informeras om sekretessen for att denne ska vaga tala om véldet. Om du
madste prata med nagon ska den valdsutsatta forst tillfragas. Det kan vara farligt for
den valdsutsatta om véldsutdvaren fir vetskap om kontakten med socialtjdnsten. Det
ar dven viktigt att valdsutdvaren far information om att arbetet sker under sekretess
och att tystnadsplikt foreligger, tdnk pé att informera om din anmélningsplikt nér det
avser barn.

Exempel pa fragor nir man anar att personen utsatts for vald
e Jag ser att du har skador (blamérken, sar, smértor vid rorelse, osv). Vill du beritta vad
som hént? Har ndgon gjort dig illa?
e Har du blivit skadad fysiskt eller psykiskt av din partner eller annan nira person? Hur
ofta? Nér hinde detta senast?
e Hur har du det hemma/ i din relation? Vad hdnder nir du 4r oense eller brékar med din
partner eller annan familjemedlem? Blir du ndgonsin radd?
Kiénner du att du ir i fara? Ar det sikert for dig att gi hem?
Har nagon nérstdende ndgonsin hotat att gora dig, sig sjilv eller andra illa?
Har ndgon nagonsin forsokt hindra dig fran att gora saker som &r viktiga for dig?
Har nagon nérstdende kallat dig for krdnkande saker eller tvingat dig att géra nagot du inte
vill?
Kom ihag att alltid fraga om eventuella barn som kan ha upplevt valdet! Om sa ar fallet ska
socialtjansten kontaktas.

Fragor om sexuellt vald kan vara sérskilt kénsliga. Det kan vara bra att vinta med dessa tills
man traffats ndgra ganger:

e Har du ndgon ging utsatts for sexuella handlingar mot din vilja?

e Du har beréttat att du utsatts for fysiskt och/eller psykiskt vald. Da ér det ocksa vanligt att
man utsatts for sexuella krankningar. Har du ndgon gang tvingats eller pressats till ndgot
du inte ville?
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