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Riktlinjer - vald i nara relationer

1 Inledning

Vald i néra relationer &r ett stort samhalls- och folkhalsoproblem och konsekvenserna av vald
i ndra relationer paverkar hela samhallet. Det paverkar i hog grad hélsa, levnadsvillkor och
livskvalitet for de som ar drabbade. For att bekampa vald i nara relationer behdver insatser
riktas bade till valdsutsatta och valdsutovare. Vald i nara relation forekommer i alla slags
relationer oavsett alder, kon, nationalitet, sexuell laggning eller social position och omfattar
flera olika typer av vald,

se bilaga 1 Fakta om vald i nara relationer.

Riktlinjerna for vald i nara relationer &r ett styrdokument som vénder sig till social sektors
alla verksamheter, d&ven om tyngdpunkten ligger pa handléaggning av arenden rérande barn
och vuxna utsatta for- eller utdvare av vald i nara relationer samt utférandet av insatser for
dessa grupper. Verksamhetsspecifika rutiner for de olika omradena inom social sektor
(myndighet och utférare inom barn, vuxen, aldreomsorg, funktionsnedsattning, arbete och
sysselsattning) samt rutiner for samverkan ska finnas.

Riktlinjerna beskriver inriktningen for Essunga kommuns arbete med vald i nara relationer,
men ska ocksa kunna anvéandas som en handbok for stod och végledning i arbetet med en
rattssaker utredning, behovsbedémning och beslutsfattande sa att den som ar utsatt for vald i
nara relation ska fa sitt behov av skydd och stdd tillgodosedda.

Riktlinjerna utgar fran gallande foreskrifter och allmanna rad och méter lagstiftningens okade
krav och forhallningssétt vid handlaggning av drenden dar det forekommer vald. De utgar
ocksa fran ett barnperspektiv.

1.1 Begrepp

Vald i néra relation. N&gon utsétts for vald eller hot om vald (fysiskt-, psykiskt-, ekonomiskt-,
materiellt-, sexuellt- eller forsummelse) av en narstaende.

Narstaende. Begreppet narstaende ar konsneutralt och syftar pa varje person som den utsatta,
i det enskilda fallet, beddms ha en nara och fortroendefull relation till. Det kan darmed ibland
inbegripa en vidare krets &n den narmaste familjen.

Barn som bevittnat vald i nara relation. Att ett barn eller en ungdom bevittnat vald i nara
relation innebdr att denne har sett, hort eller varit medveten om vald mellan personer som
barnet har néara relationer till. Med barn och ungdom avses personer under 18 ar.



2 Mal och syfte

2.1 Mal

Socialnamndens mal ar:

e Att ha en organisation som sakerstaller att alla kommuninvanare som ar, eller har
varit utsatta for vald i nara relation, ska kunna fa sitt behov av skydd och stdd
tillgodosett. Detsamma galler for barn som har bevittnat eller pd annat satt upplevt
vald i nara relation.

Organisationen ska ocksa sakerstalla att den som har utdvat vald kan fa stod for att
forandra sitt beteende.

2.2 Syfte

Riktlinjerna syftar till att namndens mal ska uppnas och aven ytterst till att valdet ska
upphora. Riktlinjerna bidrar till detta genom att:
e Qe végledning i hur utredning, dokumentation och uppféljning av insatser fér
valdsutsatta och valdsutovare ska ske
e tydliggdra ansvar for de delar inom organisationen som berérs och for hur arbetet mot
vald i nara relationer ska bedrivas

2.2 Malgrupp

Riktlinjens malgrupp &r:
e vuxna som dr eller varit utsatta for vald i nara relation
e barn och ungdomar som ér eller har varit utsatta for vald i nara relation eller som pa
annat satt har upplevt vald i nara relation
e valdsut6vare i nara relation

Pa det professionella planet ar malgruppen all personal inom social sektor

3 Lagar och foreskrifter med mera

Radande lagar och foreskrifter ar styrande. Handlaggare for arenden som géller enskilda inom
namndens omrade ska halla sig uppdaterade om lagar och foreskrifter inom sitt
verksamhetsomrade. Kommunen har det yttersta ansvaret for att barn och vuxna som lever
med vald i nara relation far det stod och den hjalp de behéver (2 kap. 1 § SoL).
Socialtjanstens arbete avseende vald i nara relation regleras framst genom socialtjénstlagen
(SoL), och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4).

All handlaggning i arenden dar det forkommer vald i néra relation ska utga fran lagstiftning,
foreskrifter och Socialstyrelsens allmanna rad.

Av 5 kap. 11 § Socialtjanstlagen, SoL, framgar:

Forsta stycket — Till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott
och dennes narstaende far stod och hjalp.

Andra stycket — Socialndmnden ska sarskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta
for vald eller andra 6vergrepp av narstaende kan vara i behov av stéd och hjalp for att



forandra sin situation.

Tredje stycket — Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for
brott, och dennes narstaende far det stod och den hjalp som de behdver.

Fjarde stycket — Socialnamnden ska ocksa sérskilt beakta att ett barn som bevittnat vald eller
andra évergrepp av eller mot narstaende ar offer for brott och ansvara for att barnet far det
stdd och den hjalp som barnet behéver. Lag (2012:776)2. | nya barnfridslagen, 4 kap 3 §
Brottsbalken, anges att det ar straffbart att lata barn uppleva olika former av brott mot
narstaende.

Av foreskrifterna framgar dven att socialnamnden ska faststalla mal for arbetet med
valdsutsatta samt faststélla var i verksamheten ansvaret ligger for att utreda, fatta beslut i och
folja upp arenden som géller valdsutsatta eller barn som bevittnat vald.

Vid dokumentation under handlédggning av arenden som galler enskilda samt under
genomforande och uppfdljning av insatser tilldmpas SOSFS 2014:5 Dokumentation i
verksamhet som bedrivs med stéd av SoL, LVU, LVM och LSS.

Som komplement till foreskrifter och allmanna rad ger Socialstyrelsen ut handbdcker inom
olika omraden:

Socialstyrelsens handbok Vald syftar till att ge socialtjansten och halso- och sjukvarden
vagledning inom omradet vald i nara relationer och tar upp lagstiftning och forarbeten samt
kunskap baserad pa forskning och erfarenheter fran verksamheterna.

Socialstyrelsens handbok Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten ska
underlatta tillampningen av de lagar och regler som galler socialndmndens handlaggning av
arenden.

Socialstyrelsens vagledning Att vilja se, vilja veta och att vaga fraga behandlar
forutsattningarna att upptécka valdsutsatthet inom socialtjanst och hélso- och sjukvard.

4 Organisation och ansvar

4.1 Ansvarsfordelning

Handlaggning av drenden som ror vald i néra relationer (utreda, fatta beslut och folja upp)
sker inom omrade individ och familj, barn och vuxna. Handlaggare inom individ och familjs
olika omraden ska samarbeta i d&renden som ror vald i néra relation och arbetet ska bedrivas
utifran den enskildes perspektiv och behov. Olika utredningar och insatser ska samordnas sa
de inte motverkar varandra. Ansvaret for samarbete och samordning aligger var och en som
arbetar inom individ och familj och omfattar dven utférare inom 6ppenvarden i de fall
uppdrag ar pagaende. | de fall den enskilde har insatser inom annan verksamhet, till exempel
utforare av LSS-insats, ska samverkan ske mellan handlaggare inom individ och familj och
aktuell utforare.

| arenden dar det forekommer vald i néra relation ar ansvaret organiserat enligt foljande:
Socialsekreterare vuxen ansvarar for:
e att utreda, besluta om och félja upp insatser for valdsutsatta vuxna personer



e att alltid informera barn och familj om det finns barn som pa nagot sétt kan ha upplevt
vald

e att uppréatta uppdrag till utforare vid 6ppenvardsinsatser

e att utfora insatsen rad- och stod for vuxna — valdsutsatt och valdsutévare (stddsamtal
med socialsekreterare)

e att informera valdsutsatta och valdsutévare om var de kan soka hjélp om personerna
inte onskar hjalp fran socialtjansten (till exempel Utvag)

e att ta reda pa om samverkan inom eller utom den egna enheten behdvs och tillse att
samverkan sker

Socialsekreterare barn och unga ansvarar for:

e att utreda, besluta om och félja upp insatser for valdsutsatta barn eller barn som har
bevittnat eller pa annat satt upplevt vald

e att uppréatta uppdrag till utférare (vid 6ppenvardsinsatser) och genomférandeplan (vid
placeringar)

e att utfora insatsen rad- och stdd for barn (stodsamtal med socialsekreterare)

e att ta reda pa om samverkan inom eller utom den egna enheten behdvs och tillse att
samverkan sker

e att anmala barnfridsbrott enligt 4 kap 3 § Brottsbalken

Socialsekreterare ekonomiskt bistand ansvarar for:
e att utreda och handlagga ansokan om ekonomiskt bistand
e att ta reda pd om samverkan inom eller utom den egna enheten behdvs och initiera
samverkan vid behov

Familjerattssekreterare i Lidkdping ansvarar for:
e att genomfora samarbetssamtal om bada vardnadshavare samtycker
e att gora vardnads-, boende- och umgéngesutredningar pa begéran av tingsratten

Utforare inom dppenvarden ansvarar for:

e att uppratta genomforandeplan for insats tillsammans med den enskilde

e att utifrdn uppdrag utfora insats som beviljats av vuxen- eller barnhandlaggare

e att tareda pa om samverkan inom eller utom den egna enheten behovs och tillse att
samverkan sker

e att utfora serviceinsatser (icke bistandsheddmda) som innebér stodjande och/eller
motiverande samtal vid upp till fem tillfallen med valdsutsatta vuxna och
valdsutévare. Om det framkommer vid serviceinsats att det finns barn som pa nagot
satt kan ha upplevt vald, ska alltid socialsekreterare inom barn och unga informeras.

e att arbeta forebyggande, informerande och motiverande vid kontakter i den éppna
verksamheten och i pagaende insatser

Alla som arbetar inom social sektor i Essunga kommun ansvarar for:

e att stalla fragor for att upptacka vald enligt verksamhetens egen rutin se 5.1 Identifiera
vald i néra relationer

e att vaga se och vaga fraga vid misstanke om vald, se 5.1 Identifiera vald i nara
relationer

e att anmala kdnnedom om att barn utsatts for vald till socialsekreterare inom barn och
unga (alla bor anmaéla och den som arbetar professionellt i verksamhet med barn har
anmalningsplikt och maste anméla)



e att hjalpa personer med behov av stod pa grund av vald i nara relationer att komma i
kontakt med individ och familj (vid behov av bistandsbedémd insats) eller
6ppenvarden (vid énskemal om serviceinsats — rad och stod). Tank pa att det alltid
gar att kontakta individ och familj eller VIR-gruppen for att avidentifierat resonera
om ett arende vid osékerhet!

Det finns en intern samverkansgrupp (VIR-gruppen) bestaende av representanter fran flera
delar av social sektor. Gruppen har sarskilt ansvar for att tillgodose kompetensen inom
omradet vald i nara relationer, se rubrik 5.6 Samverkansgrupp — VIR-gruppen

4.2 Personalens kompetens

Personal som arbetar med handlaggning och uppféljning av alla slags drenden som géller
enskilda enligt socialtjanstlagen (2001:453) bor ha kunskap om vald och andra évergrepp av
eller mot narstaende samt ha férmagan att omsatta kunskaperna i det praktiska arbetet.
Personalen bor dessutom ha socionomexamen (SOSFS 2014:4).
Personal som arbetar med handlaggning och uppféljning av arenden som galler valdsutsatta
barn och barn som bevittnat vald bér dessutom ha kunskaper om:

e hur man for samtal med ett barn om vald och andra 6vergrepp, och

o vilka konsekvenser det kan fa for ett barn att utsattas for eller bevittna vald eller andra
overgrepp av eller mot narstaende (SOSFS 2014:4).

Socialsekreteraren ska kunna gora en initial bedomning av om det foreligger risk for vald eller
hot om vald samt kunna gora en risk- och sakerhetshedémning. Forutséttningar for ett
kvalificerat arbete &r att socialsekreteraren har kunskap om vald i nara relationer, kannedom
om riktlinjer och organisation géllande arbetet med vald i nara relation, samt kunskap om
gallande lagstiftning. Vidare behdver socialsekreteraren ha formaga att bemota en person i
kris samt forhalla sig till motstridiga intressen och konflikter.

Socialsekreteraren behdver dven vara medveten om sina egna forestaliningar och véarderingar
kring vald for att forutsattningslost kunna bemota valdsutsatta personer. Om till exempel en
utsatt kvinna missbrukar eller &r handlingskraftig betyder det inte att valdet ar mer legitimt.
Genom att anvdanda beddmningsinstrumentet FREDA (se 5.4 Bedémningsinstrument) minskar
risken att bedomningen paverkas av stereotypa forestallningar om vald i néra relation.

4.3 Handledning

| &renden dar man samverkar mellan enheterna kan gemensam handledning behdvas. Personal
ska kunna ta upp behovet av gemensam handledning och bjuda in varandra till respektive
grupps handledning, saval process- som metodhandledning. Handledaren ska ha kompetens
om vald i nara relation.

5 Metoder/arbetssatt och samverkan

5.1 Identifiera vald i nara relationer

En viktig forutsattning for att valdsutsatta vuxna och barn som upplevt vald ska fa den vard
och det stod som de behdver ar att valdet upptacks. Socialstyrelsen anger i sin vagledning Att
vilja se, vilja veta och att vaga fraga att manga valdsutsatta soker sig till halso- och
sjukvarden och socialtjansten utan att berdtta om sin valdsutsatthet, men uppger att det hade
underlattat for dem ifall personal stallt frigan om erfarenhet av vald. Nar det géller att
rutinmassigt stalla fragor om vald anger Socialstyrelsen att det rader samstammighet inom



den internationella litteraturen om att det saknas evidens for att rutinfrdgor om vald minskar
valdsutsatthet eller okar halsan, men ocksa att det i en forskningssammanstallning fran 2013
framgar att upptéackten av vald ckar markant nar man fragar om vald, framfor allt inom
modrahalsovarden. Socialstyrelsens rekommendation &r att fragor om valdsutsatthet
rutinmassigt stalls inom maodrahalsovarden, vuxenpsykiatrin samt barn och
ungdomspsykiatrin. Det &r rimligt att anta att det &ven inom social sektors verksamheter ger
ett positivt utfall att rutinméassigt stalla fragor om vald och darfor ska fragor om forekomst av
vald stéallas vid kontakter med de olika verksamheterna. Till detta anvands FREDA-
kortfragor. Det racker dock inte att bara fraga om vald, man behdver ocksa folja upp svaren
och hjalpa den valdsutsatta vidare till ratt vardinstans. Anvisning for att stalla fragorna och for
att hantera svaren finns utarbetade i dokumentet Rutin FREDA-kortfragor.

Nar det galler personer som vid kontakter med social sektors verksamheter visar tecken pa
valdsutsatthet ar det viktigt att stalla mer ingaende fragor om foérekomst av vald, vilket ocksa
beskrivs mer i rutinerna for de olika verksamheterna samt i anvisningen for att stalla fragor, se
bilaga 3 Samtal med valdsutsatta och valdsutévare.

5.2 Bedomningsinstrument

For att upptacka och bedéma vald i néra relation mellan vuxna ska huvudsakligen det
standardiserade beddmningsinstrumentet FREDA anvéndas. Detta bedomningsinstrument &r
ett stod i utredningen for att fa en bild av omfattningen av valdet samt for att gora en
riskbedémning avseende vald.

FREDA ar framtaget till stod for socialtjanstens arbete med valdsutsatta personer for att
synliggdra valdet och gora riskbedémningar for fortsatt vald. Instrumentet har tre delar:

e FREDA-kortfragor som ar ett stod i att identifiera vald i enskilda arenden.

e FREDA-beskrivning ar ett stod i att fa en uppfattning om karaktéaren pa det vald som
forekommit eller forekommer.

o FREDA-farlighetsbeddmning hjalper socialtjansten att bedéma risken for fortsatt utsatthet
och ska anvandas som underlag for att beddma behovet av skydd.

Nar det géller hedersrelaterat vald anvands bedémningsinstrumentet Patriark.

5.3 Behandlingsmetoder/stddmetoder

For barn kan Trappan-modellen anvandas. Modellen &r en metod for samtal med barn som
upplevt vald i sin familj och genomfors av familjepedagog pa dppenvarden. I samband med
barnforhdr anvander socialsekreterare barn och unga och familjepedagog metoden Efter
barnforhor. Se Rutin for barnforhor i VIR-arenden.

Oppenvarden ska anvanda lampliga arbetsmetoder i arbetet med véldsutsatta och

valdsutovare.

Under rubrikerna 7 Vuxna som utsétts for vald i nara relation, 8 Barn och unga som utsatts for
vald och 10 Valdsutévare, finns beskrivet de insatser som kan beviljas respektive grupp, samt
de serviceinsatser (icke bistandsbedémda) som kommunen erbjuder.

5.4 Samverkan

Samverkan ar centralt nar det galler arenden som omfattar vald i nara relationer och
samverkan inom myndighetsenhetens olika delar och med aktuella utférare ska ske enligt
gemensam rutin for samverkan, Rutin for intern samverkan. Olika utredningar och insatser
ska samordnas sa de inte motverkar varandra. Ansvaret for samarbete och samordning aligger
var och en som arbetar inom individ och familj och omfattar dven utférare inom
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oppenvarden i de fall uppdrag ar pagaende. | de fall den enskilde har insatser inom
annan verksambhet, till exempel utférare av LSS-insats, ska samverkan ske mellan
handlaggare pa individ och familj och aktuell utforare.

5.5 Samhandlaggning

Samverkan kan ocksa behdva ske genom samhandlaggning nar det galler sarskilt
utsatta grupper. Detta kan galla vid handlaggning av arenden som ror:
e é&ldre personer

e personer med funktionsnedséattning
e personer med skadligt bruk och beroende

| dessa fall kan det kravas att handlaggare fran de olika omradena bedémer en
valdsutsatt persons arende utifran sina specifika kompetensomraden. Handlaggarna
fran de olika omradena kan behdva tréaffa personen tillsammans for att bedoma
dennes hela situation och behov av hjélp. Huvudansvaret for &rendet ligger dock hos
den utredande vuxen- eller barnhandlaggaren, och denne ansvarar for att vid behov
ta hjalp av handlaggare med den kompetens som behdvs.

5.6 Samverkansgrupp - VIR-gruppen

| Essunga kommun finns en samverkansgrupp, VIR-gruppen, som bestar av
representanter fran utforarverksamheter och fran samtliga omraden inom individ och
familj (barn, vuxna, ekonomiskt bistand, funktionshinder, dldreomsorg). Gruppens
sammansattning och uppdrag beskrivs i bilaga 2, VIR-gruppen.

VIR-gruppens syfte ar framfor allt att vara stdd och kunskapsresurs for dvriga
medarbetare genom att informera och sprida kunskap om vald i nara relationer inom
framst social sektors olika enheter. Gruppen ska ocksa ha Gversikt 6ver och bevaka
utbildningar som erbjuds inom omradet vald i néra relationer.

Enskilda drenden kan lyftas av medarbetare for radgivning i VIR-gruppen, detta sker
da avidentifierat. For att lyfta ett arende for radgivning kontaktas VIR-gruppens
samordnare.

5.7 Extern samverkan

Utvag

| drenden som ror vald i néra relationer kan Utvag i Skaraborg eller Sodra Alvsborg
konsulteras. Utvag kan aven traffa valdsutsatta och valdsutGvare och barn for samtal,
enskilt eller i gruppverksamhet.

Lidkdping
Essunga kommun samverkar med Lidkopings kommun som erbjuder hjalp till valdsutovare.

Barnahus

Om man i ett d&rende som ror barn som utsatts for- eller bevittnat vald i nara
relationer behover radgéra om polisanmalan ska goras gar det bra att kontakta
Barnahus i Skovde. Vid behov lyfts darefter arendet avidentifierat vid besék hos
Barnahus eller vid skype-mote. Vid dessa méten deltar dven polis, BUP, aklagare
och barnlakare.

Ofta finns &ven behov av ytterligare extern samverkan, exempelvis med polis,
sjukvard och andra kommuner. Kontakter med dessa tas vid behov. | vuxenarenden
behovs alltid samtycke till att ta sadana kontakter.
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5.8 Information om socialtjansten

Information till medborgare om socialndmndens insatser for valdsutsatta, valdsutévare och
barn som bevittnat, eller pa annat satt upplevt vald, ska ges i de kontakter som férekommer i
den 6ppna verksamheten och i pagaende insatser. Vidare ska information finnas tillganglig
vid foljande identifierade nyckelplatser i kommunen och det &r VIR-gruppen som samordnar
spridningen av informationsmaterial:

e Familjecentral

e Barna- och modravardscentral

e Narhélsa

e Sarskilt boende for aldre

e Daglig verksamhet

e AME-huset

e Biblioteket

e Kyrkan

e Apoteket

e Forskola/skola

e Essunga bostader

e Elevhélsa

6 Valdets uttryck

Vald i nara relation forekommer i alla slags relationer oavsett alder, kon, nationalitet, sexuell
laggning eller social position och omfattar flera olika typer av vald. Dessa beskrivs i bilaga 1
Fakta om vald i nara relationer.

7 Vuxna som utsatts for vald i nara relation

7.1 Faktorer att tanka pa och ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Vald i nara relation &r oftast inte en engangshandelse. Valdet kan ske planerat och kan ofta
trappas upp och bli grovre. Darfor ar det viktigt att valdet upptécks tidigt. Det &r vanligt att
vald normaliseras i relationer och detta kallas for normaliseringsprocessen. Kéannetecknande
ar att valdsutvaren gradvis krymper den valdsutsattas livs- och handlingsutrymme. Det kan
medfora att den valdsutsatta sjalv forminskar det vald denne blivit utsatt for och inte beréattar
hur valdet och krankningarna egentligen sett ut. Det &r ocksa vanligt att den som utévar valdet
minimerar och férnekar graden av vald och de konsekvenser som valdet har. Anpassningen
till valdet leder ofta till isolering och ett den valdsutsatta blir mer beroende av forovaren.
Perioder utan vald kan ge den utsatta forhoppningar om att relationen ska forbéttras och att
valdet ska upphara.

Relationen mellan den utsatta och forovaren kan medféra komplicerade kanslor av skuld och
skam, ibland i kombination med en vilja att ge stod till forévaren. Den utsattas anpassning
kan leda till en psykologisk nedbrytningsprocess med minskad sjalvkénsla och att den utsatta
anammar forovarens verklighetsuppfattning.

Konsekvenserna av valdet varierar mellan olika individer och situationer. Forutom fysiska
skador och hdg risk for bestaende men &r psykosociala belastningsfaktorer mycket vanligt
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bland de som har utsatts for vald i nara relation. Depression och angeststorningar ar vanliga
symtom och den valdsutsatta riskerar att drabbas av posttraumatiskt stressyndrom.

Vald i nara relation leder ofta till en vardnadskonflikt, och den valdsutsatta véljer ibland att
stanna kvar i en relation pa grund av oron for att forlora kontakten med barnen eller inte
kunna skydda barnen mot vald. Vald i néra relation kan 6ka i samband med en separation
eller en dom. Att ha tillgang till barnet kan vara ett satt for den valdsutovande foraldern att
fortsatta ha kontroll Gver sin tidigare partner.

Att djur finns i familjen kan ocksa vara ett hinder for den valdsutsatta att Iamna
valdsut6varen. Det finns ofta en oro for vad som hander djuret om det lamnas kvar och
valdsutévaren kan ocksa ha hotat med att gora djuret illa. Det & mycket viktigt att vi tar reda
pa om det finns djur som utgor hinder for den valdsutsatta att lamna forhallandet och att vi i
sa fall underlattar sa att djuret kan folja med eller ar behjélpliga om djuret behéver lamnas
nagonstans. Det kan handla om praktisk eller ekonomisk hjélp utifran situation och behov.

7.2 Allman radgivning och information

Insatser kring vald i nara relation ar alltid frivilliga for vuxna som ar utsatta eller som &r
valdsutovare. Radgivning och information bor bland annat omfatta att motivera den
valdsutsatta att gora polisanmalan. Om nagon efterfragar radgivning och information kring
vald i néra relation ska detta ses som en Gppen serviceinsats vid kontakt upp till fem tillfallen.
Det sker da ingen myndighetsutévning — ingen aktualisering eller utredning gérs. Om
personen darefter ansdker om fortsatt stod eller annan hjélp, ska utredning géras av
socialsekreterare och fortsatta insatser sker efter beslut om bistand. Om det framkommer vid
serviceinsats att det finns barn som pa nagot satt kan ha upplevt vald, ska alltid individ och
familj, barn och unga, informeras. Valdsutévare motiveras att ta emot insatser — 6ppna insatser
eller insatser beviljade som bistand, se Rutin for handlaggning vid vald i nara relationer,
vuxen.

7.3 Utredning

Nar en valdsutsatt tar kontakt med socialnamnden och anséker om stod ska en utredning
enligt 11 kap 1 § SoL inledas. For detaljerat tillvagagangssatt, se Rutin for handlaggning vid
vald i nara relationer, vuxen. Kontakt med den valdsutsatta kan ocksa initieras utifran en
anmaélan, men utredning kan i sddana fall endast ske om den enskilde sjalv vill. Utredningen
ska ske skyndsamt och utmynna i en bedémning av behovet av insatser, samt eventuellt
forslag till insatser.

Sarskild utredningsmall finns i verksamhetssystemet och ska alltid anvéndas vid utredningar
om vald i nara relationer.

Det ska alltid klargoras om den vuxne har barn, eller om det finns barn som pa nagot sétt
upplevt valdet (sjalv utsatts, bevittnat eller pa annat satt varit medveten om valdet). | sa fall
ska uppgifter om detta alltid Iamnas till individ och familj barn och unga. | &renden dar det
finns barn i familjen ska konsekvenserna for barnen alltid 6vervégas innan beslut som géller
den vuxne fattas.

Overvagandet ska dokumenteras i utredningen.

Enligt Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:4 5 och 6 kap) bor man i utredningen

beakta behovet av akut stod och hjélp pa kort och lang sikt, valdets konsekvenser for den
utsatta, den valdsutsattas natverk, osv.
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En riskbedomning for fortsatt vald ska goras och dokumenteras i utredningen.
Riskbedomningar ska goras och dokumenteras kontinuerligt vid behov, exempelvis nar ndgon
traffar en ny partner, vid dom gallande vardnad, boende och umgéange och sa vidare. Om
uppgifter behdver hamtas in fran andra myndigheter eller enskilda ska det finnas samtycke
fran den berdrda personen. Detsamma galler om uppgifter ska lamnas fran socialtjansten till
andra myndigheter. Utredningen ska ocksa omfatta polisens bedémning av risken for fortsatt
vald, forutsatt att samtycke finns. Socialtjanstens bedémning ska delges polisen, samtycke
aven till detta behovs fran den valdsutsatta. Det forekommer att socialtjanst och polis kommer
fram till olika bedémningar vad géller hot- och risksituation. Polisens beddmning ska alltid
vagas in i socialtjanstens beddmning men om polis lagger ned sin utredning med anledning av
bristande bevisning, maste socialtjansten anda fortsatta sitt arbete och gora sjélvstandiga
bedémningar utifran sitt ansvarsomrade.

7.4 Bemotande

Socialtjanstens verksamhet ska, enligt socialtjanstlagen (1 kap. 1 § SoL.), bygga pa respekt for
manniskors sjalvbestammanderatt och integritet.

Ett professionellt bemotande kénnetecknas av respekt for den enskilde samt ett
forhallningssatt som mojliggdr en 6ppen och fortroendefull relation.

Réadsla och kanslor av skuld och skam kan gora det svart for en valdsutsatt person att vanda
sig till socialtjansten. Den drabbade kan kénna sig kluven om denne samtidigt tycker synd
om, eller pa andra satt bryr sig om den eller dem som utdvar valdet. En valdsutsatt person kan
vara radd for sin egen och eventuella barns sékerhet och orolig for att inte bli trodd.
Sjalvkanslan och tilltron till den egna formagan kan vara paverkad av att personen har varit
utsatt for vald och krankningar. Det ar viktigt att lyssna in den enskilde och ge tillrackligt med
tid. Det ar ocksa viktigt att den valdsutsatta blir tagen pa allvar nar denne berattar om vad som
hant men ocksa att ha ett forhallningssétt dar det framgar att vald i alla former &r oacceptabelt.

7.5 Insatser

Insatser beviljas med stdd av 4 kap 18 Socialtjanstlagen. Insatser som kan ges till vuxna &r:
e Ra&d och stod (= samtal med socialsekreterare)

e Stodkontakt VIR (utfors av 6ppenvarden). Innebér individuellt anpassat stod utifran
behovet i samband med vald i néra relationer. Kan vara stodsamtal men det kan
ocksa vara annat stod som den utsatte behéver i sin situation. Stodet kan till exempel
innefatta:

Information och rad

Stodsamtal

Hjélp att ordna stadigvarande boende

Stod i foraldraskap

Formedling av kontakt med frivilligorganisation o andra aktorer

Hjalp vid kontakter med hélso- o sjukvarden och andra myndigheter

t.ex. polisen och Skatteverket

o Praktisk hjalp — kan innebéra hjalp med intyg, kontakter med sjukvard,
andra myndigheter, bostadsbolag, andra kommuner och liknande

O O O O O O

e Kontaktperson
e Skyddat boende (Kvinnojour eller annat skyddat boende)
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e Andra boendeformer — olika former av akut boende (jourldgenhet, hotell, vandrarhem
eller dylikt)

e Familjehem

e Ekonomiskt bistand

Nar insatser beviljas ska en genomfoérandeplan upprattas dar malet for insatserna och hur
insatserna ska utforas framgar. Insatserna och genomforandeplanen ska foljas upp. Det ar
utforaren som utifran uppdraget fran socialsekreteraren utformar genomférandeplan, utom nar
insatsen utfors av lekman (kontaktperson, familjenem), da ligger ansvaret for
genomforandeplan hos socialsekreteraren.

Vid beddmning av vilka insatser som ska erbjudas ska hansyn tas till valdets
allvarlighetsgrad. En bedémning ska géras av risken for fortsatt vald, liksom behovet av
skydd for den valdsutsatta och denna bedomning avgor vilket stod som ska erbjudas. | manga
fall vet inte den som &r utsatt for vald vilka majligheter till stod och skydd som finns och
behover darfor information om vilken hjalp som finns att fa. Ett riktmarke &r ju allvarligare
vald, desto hogre risk for fortsatt vald och da behover fokus pa insatserna utga fran sakerhet
och skydd. Dessa insatser kan kombineras med andra individuella insatser som syftar till att
starka den valdsutsatta

Nar den valdsutsatta aven har behov av insatser fran hélso- och sjukvarden ska en individuell
plan (SIP) enligt 2 kap 78 SoL goras tillsammans med den valdsutsatta, socialtjansten och
hélso- och sjukvarden

7.6 Boende

| de fall den valdsutsatta och forévare lever tillsammans ska handlaggare arbeta for att den
valdsutévande partnern halls ansvarig for sitt beteende och sina handlingar.

Valdsutovaren ska i forsta hand motiveras att lamna den gemensamma bostaden sa att den
valdsutsatta partnern och eventuella barn kan bo kvar. Ur ett barnperspektiv ar det battre att
den som ut6var vald lamnar hemmet an att den valdsutsatta och barnen gor det. Barnen
behdver da inte ryckas upp ur sin vanliga miljo och kan ga kvar i sin forskola eller skola.

Nar det galler misstankt vald mot barn ska en sarskild skyddsbedémning goras innan beslut
fattas om barnet kan vara kvar i sin hemmiljo.

Den valdsutsatta kan bo kvar i den gemensamma bostaden endast under forutsattning att det
inte innebar nagon risk for ytterligare vald. En sakerhetsplanering bor genomforas i samrad
med polisen i de fall en polisanmalan gjorts.

Nar det av sakerhetsskal ar nodvandigt att en utsatt person maste lamna sin ordinarie bostad
ska en prévning goras av den utsattas individuella behov, till exempel om det &r ndédvandigt
med skyddat boende eller om annan form av boende kan vara tillrackligt.

Om den utsatta behdver stod och hjélp i form av skyddat boende ska boendet ha tillrécklig
bemanning och skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd, rad och stéd. For att undvika
att adressuppgifter till tillfalliga och skyddade boenden blir allmént k&nda ska dessa uppgifter
behandlas varsamt och inte spridas.

Om det finns barn som behdver folja med en vardnadshavare behéver barnen ha egna placeringsbeslut. Detta efter att ny
lag tratt ikraft 2024, Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende, se rutin samt checklista for placering av
barn pa skyddat boende, antagen 2024-06-03
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7.7 EKkonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand omfattar forsérjningsstod (kostnader inom riksnorm samt skaliga faktiska
kostnader for till exempel boende och hushallsel) och bistand till livsforingen i 6vrigt
(lakarvard eller tandvard, glaségon, mobler, husgerad, vinterklader etcetera).

En valdsutsatt person kan ha behov utéver vad som normalt brukar beviljas som ekonomiskt
bistand. Det kan till exempel handla om hogre kostnader for boende, mat och klader eller
kostnader for skydd som extra las, titthal och mobiltelefoner. Det kan ocksa vara aktuellt att
bevilja bistand till kostnader som uppstar eller blir hdgre med anledning av skyddade
personuppgifter. Personer som &r eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp kan
ocksa behdva akut bistand fran socialtjansten upprepade ganger och det &r alltid
skyddsbehovet som ska vara det centrala i beddmningen. Sarskild h&dnsyn ska tas till om den
utsatta har tillgang till pengar, bankkort och bankkonton i praktiken.

Att en person utsétts for vald eller andra 6vergrepp betyder dock inte automatiskt att den vanliga
bistandsprovningen helt satts ur spel och individuella bedomningar maste goras fran fall till fall.
Socialstyrelsens allmanna rad om ekonomiskt bistand (SOSFS 2013:1) ger exempel pa nar det
kan finnas skal att berdkna kostnader till en hogre niva an riksnormen och Essunga kommuns
riktlinjer for ekonomiskt bistand lamnar mer detaljerad information pa handlaggningsniva.

Vid utbetalning av ekonomiskt bistand ska kontroll ske sa det enbart ar den utsatta som har
tillgang till det aktuella bankkontot. Om kontot &r gemensamt med forévaren ska den utsatta
uppmanas att omgaende skaffa eget konto samt avsluta det gemensamma kontot.

7.8 Behov av tolk

Tolk ska alltid erbjudas nar det finns misstanke om utsatthet for vald i ett arende dar den
utsatta inte kan svenska. | arenden dar det misstanks forekomma vald i nara relation ska
anhdriga inte anvandas som tolkar. Tolken bor vara auktoriserad. Det kan vara viktigt att
fraga den utsatta om denne vill ha en kvinnlig eller manlig tolk samt underséka om den
tilltdnkta tolken kénner slékten. Telefontolk kan ofta vara det basta alternativet.

7.9 Nyanlanda personer

Nar socialnamnden far information om att person som &r asylsokande kan vara utsatt for vald
har socialnamnden enligt 2 kap 1 § SoL det 6vergripande ansvaret for att den valdsutsatta far
hjéalp. Migrationsverket har dock ansvar for att bevilja logi, dagerséttning och sarskilt bidrag.
Om socialndmnden beddmt att det &r lampligt kan migrationsverket omplacera den
valdsutsatta inom sin egen forlaggningsorganisation. | dessa drenden ska samrad ske med
migrationsverket for att den valdsutsatta ska fa det stod och hjalp denne behover.

7.10 Tva-arsregeln

Nar en person gift sig och flyttat till Sverige beviljas permanent uppehallstillstand forst efter
tva ar. Vid sarskilda skal kan undantag goras enligt utlanningslagen 5 kap. 16 § 3 st. Utsatthet
for vald kan vara ett sadant sarskilt skal. Det ar darfor viktigt att noga dokumentera och
genomfora utredningen sakligt, da den kan komma att anvandas som underlag for ett
stallningstagande om den valdsutsatta ska fa permanent uppehallstillstand.

7.11 Sarskilt utsatta grupper

Vald forekommer i alla slags relationer. Nagra grupper som bedoms sarskilt utsatta ar:
e daldre kvinnor

e kvinnor med funktionsnedsattning

15



e kvinnor med utlandsk bakgrund

e kvinnor med missbruksproblem

e flickor/kvinnor som lever med hedersrelaterat vald och fortryck
e personer i samkonade relationer eller andra HBTQ-personer

Forhallandena kan se annorlunda ut och stodinsatserna kan behéva utformas pa ett sarskilt satt
for &ldre personer, personer med funktionsnedséattning och personer med
missbruksproblematik. | dessa fall kan det vara befogat att personal fran olika enheter
beddmer en valdsutsatt persons situation utifran sina specifika kompetensomraden och kanske
aven traffar den utsatta personen tillsammans.

Om det galler en valdsutsatt person med missbruks- och beroendeproblematik kan valdet och
missbruket utredas parallellt och utmynna i en bedémning av samtidiga insatser for
valdsutsatthet och missbruk.

Det viktiga &r att insatserna samordnas och att den interna samverkan fungerar vél, sa att den
valdsutsatta far det stod och skydd som motiveras av valdet.

7.12 Sekretessbrytande bestammelse — forebygga vald i nara relationer

En ny sekretessbrytande bestammelse har inforts i 10 kap. 18 ¢ § offentlighets- och sekretesslagen
(OSL). Bestammelsen innebar att personal inom socialtjansten under vissa forutsattningar far
lamna uppgifter till Polismyndigheten som ror en enskild eller en narstaende till den enskilde i
syfte att forebygga att en enskild begar allvarligare valds-, frids- eller sexualbrott mot den
narstaende till den enskilde.

Enligt bestimmelsen hindrar sekretessen enligt 26 kap. 1 § OSL inte att en uppgift som ror en
enskild eller en narstaende till den enskilde lamnas till Polismyndigheten, om det pa grund av
sarskilda omstandigheter finns risk for att den enskilde mot den narstdende kommer att bega ett
sadant brott som avses i 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken for vilket det inte ar foreskrivet lindrigare
straff an fangelse i ett ar.

Enligt forarbetena till bestammelsen ska en riskbedémning goras i varje enskilt fall. Det maste
finnas konkreta omsténdigheter som motiverar beddmningen att det finns en risk for att den
enskilde mot den narstdende kommer att bega ett sadant brott som avses i paragrafen. Det ar
tillrackligt att det med hénsyn till samtliga omstandigheter beddéms finnas en risk som varken ar
obetydlig eller avlagsen. Av sarskild betydelse ar om den enskilde tidigare har begatt valds-, frids-
eller sexualbrott eller om det har fattats beslut om kontaktférbud.

Vidare krévs for ett utlamnande att uppgiften kan antas bidra till att forhindra brottet. Det innebar
att det inte kravs att uppgiftslamnandet med sékerhet kan ségas fa sadan effekt. Det &r i stallet
tillrackligt med ett antagande om att uppgifterna kan bidra till att Polismyndigheten till exempel
ingriper i en konkret situation for att forhindra att ett brott begas eller vidtar atgarder for att
skydda det tilltdnkta brottsoffret.

Slutligen kréavs att det med héansyn till planerade eller pagaende insatser for den enskilde eller for
den narstaende, eller av andra sérskilda skal inte ar olampligt att uppgiften lamnas ut. Det kan till
exempel handla om omstandigheter i det enskilda fallet som visar pa en risk for att ett
uppgiftslamnande kan rubba fortroendet for myndigheten pa ett sddant satt att den enskilde eller
den narstaende inte soker hjalp och stod. Andra sarskilda skal kan exempelvis vara att det bedoms
som olampligt att vidarebefordra en uppgift med hansyn till ndgon annan persons intressen, till
exempel en valdsutsatt persons narstaende eller ett barn.
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Bestammelsen galler inte uppgifter om begangna brott. En uppgift som angar misstanke om ett
beganget brott far lamnas endast under de forutséttningar som i 6vrigt anges i OSL.

8 Barn och unga som utsatts for vald

8.1 Socialstyrelsens foreskrifter

| Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om vald i nara relationer SOSFS 2014:14,
kapitel 6 anges bland annat att nar det kommer till socialndmndens kdnnedom att barn utsatts
for vald av en narstaende eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en nérstaende
ska namnden utan dréjsmal inleda en utredning om barnets behov av stod och hjalp. Namnden
ska vidare bedoma risken for att barnet kommer att utsattas for eller bevittna ytterligare vald.

8.2 Barnperspektiv

Det &r viktigt att lyfta barnet eller den unges situation och halla fokus pa barn som lever i
miljo dér det forekommer vald. Barnperspektivet delas in i tre olika delar dar varje del utgor
en grund och fokus for forhallningssatt i barnarenden:

Barnrattsperspektivet — Detta perspektiv avser barnets rattsliga status som eget subjekt.
Barnperspektivet — Syftar till att den vuxne ska se barnet och ha det i atanke.

Barnets perspektiv — Innebér att barnet sjalvt blir lyssnat pa och att det utifran alder och
mognad ges mdjlighet att fa bidra med sina erfarenheter, synpunkter och forslag.

Att halla kvar ett barnperspektiv kan ibland var svart men det ar helt nddvandigt vid
handlaggning i drenden med barn. I Socialstyrelsens handbok Vald uttalas tydligt att det
aldrig kan vara till barnets bésta att leva i en miljo dar barnet eller den unge bevittnar eller
utsatts for vald.

8.3 Barnfridsbrott

Sedan den 1 juli 2021 kan den som utsatter barn for att bevittna vald domas for barnfridsbrott.
Brottet anges i 4 kap. 3 § brottsbalken (BrB). Syftet ar att starka det straffrattsliga skyddet for
barn som bevittnar vissa brott mellan narstaende eftersom dessa barn enligt forskning I6per
okad risk att drabbas av bade psykisk och fysisk ohélsa. Barnfridsbrottet gor det straffbart att
|ata ett barn bevittna vissa uppraknade brott i 3, 4, 6 och 12 kap. BrB samt straffbara forsok
till de angivna brotten. Bevittna innebdr i barnfridsbrottet att barnet ska ha sett eller hort de
vasentliga delarna av brottet. Det finns inget krav pa att barnet forstar att det som hander
utgor ett brott eller att barnet kan ge uttryck for sin upplevelse. Brottet forutsatter att barnet ar
narstaende eller tidigare narstaende till bade garningspersonen och malsaganden i
grundbrottet (det bevittnade brottet). Relationen mellan garningspersonen och malsaganden i
grundbrottet saknar betydelse. For atal i ett barnfridsbrott kréavs att grundbrottet &r styrkt.

8.4 Faktorer att ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Barn och unga som vaxer upp med vald i nara relation far illa av det i nagon form.
Forekommer vald i nara relation mot nagon i hemmet I6per barnet eller ungdomen okad risk
att sjalv utsattas for vald. For ett barn eller ungdom kan det vara lika allvarligt att bevittna
vald som att sjalv bli utsatt. Aven om barnets eller ungdomens fysiska halsa inte skadas s&
finns det stor risk att deras psykiska tillstand och utveckling paverkas. Starka kanslor av skuld
och skam é&r en viktig anledning till att valdet forblir osynligt, men det kan finnas flera
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forklaringar. Barn och ungdomar kan sakna kunskap om var de kan fa hjélp och stod. Valdet
kan av barnet eller ungdomen uppfattas som normalt. Barnet kan ha en egen férstaelse och
forklaring till valdet, eller vara traumatiserat. Barnet kan ocksa tro att ett avsldjande skulle
kunna forvarra situationen. Barn och ungdomar kan ocksa ha signalerat tidigare om valdet
men signalerna kan ha misstolkats eller inte uppfattas.

Nar sma barn utsatts for vald ar det mest sannolika att symptomen upptacks pa
barnavardscentraler eller forskolor. Sma barn signalerar till vuxna pa olika satt. Symptomen
ar ofta ospecifika, barnet kan uppfattas som gnalligt och radd att férlora kroppskontakten med
foralder. Barn i 6vre forskolealdern kan ga tillbaka i utvecklingen och sprakutvecklingen kan
avstanna.

For nagot aldre barn kan mobbning, sjalvskadebeteende, aggression, skolkning, snatteri,
extrem blyghet, missbruk med mera vara symtom pa utsatthet for vald. Dessa symptom kan
vara orsaken till att barn och ungdomar aktualiseras inom socialtjansten genom en anmaélan
som i forsta hand inte handlar om vald. Barn har ibland tillskansat sig 6verlevnadsstrategier
som gor att de inte alltid uppvisar nagra symptom. Symptom kan sedan visa sig i ett senare
skede da det ar mer lugnt och stabilt i barnets hemsituation. For de flesta barn som lever i
valdsutsatta familjer ar valdet aterkommande och innebar en upprepning av potentiellt
traumatiserande handelser.

8.5 Utredning

Utredningen ska vara inriktad pa barnets situation utifran misstankar om vald, egen
valdsutsatthet eller bevittnande av vald. Fokus ska vara pa barnets eller den unges behov av
skydd eller stod och hur detta ska tillgodoses. Barn och ungas perspektiv ska vara val synligt i
utredningstexten. En vasentlig del av utredningsforfarandet bor besta i att barnet far mojlighet
att beréatta om vad det har bevittnat och hur det upplevt valdet.

Det ar viktigt att noggrant dokumentera vad barnet har sagt och vara lyhord for och observera
signaler fran barn som ar lojala med valdsutdvaren. Barn som inte beréattar nagot trots
omfattande eller allvarlig kinnedom om vald &r en signal om att barnet inte vagar eller inte
har tillatelse att beratta om valdet. Det &r en viktig aspekt vid bedémning av savél barnets
behov som foraldraférmagan hos den som utévar valdet.

Utredningen ska ske enligt utredningsstrukturen Barns Behov | Centrum (BBIC). Enligt
Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2014:4 5 och 6 kap) bor man i utredningen beakta
behovet av akut stod och hjélp pa kort och lang sikt, valdets konsekvenser for den utsatta, den
valdsutsattas natverk, osv.

Det ska dven goras en bedomning av om ndgon atgard behover vidtas i fraga om vardnad,
umgange, formynderskap eller malsagandebitrade enligt 5 kap. 2 § Socialtjanstférordningen,
SoF (2001:937). | sa fall ska namnden gora en framstéllning eller ansokan om det hos den
domstol till vilken &rendet hoér. Detsamma géller om ndmnden beddmer att ett barn &r i behov
av malsagandebitrade.

8.6 Bemotande

Barn i utsatta situationer kan ha en oférmaga eller en réadsla for att svara pa fragor om sin
situation och sina upplevelser. Barnet eller den unge behdver tryggas i hur informationen som
framkommit ska presenteras for foraldrarna. Barnet eller den unge kan ha tidigare negativa
erfarenheter av att ha berattat om vald. Barnet ska goras delaktigt och det &r viktigt att lyssna
in barnet.
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Vid samtal om vald i nara relationer med barn, eller unga, ska handlaggare beakta
konsekvenserna av stark stress och trauma, vilket innebdr att handlaggare behover lagga vikt
vid:

e tydlighet kring handlaggarens uppdrag, ansvar och roll

o flexibilitet angaende hur, var och nar méten kan éga rum

e att formedla att barnets eller den unges berattelse har betydelse

e attavnormalisera valdet

8.7 Insatser

Socialtjansten ska erbjuda stod och skydd till barn och ungdomar som utsatts for vald i en
nara relation. Insatserna ska utformas utifran barnets eller den unges behov.

Insatser beviljas med stod av 4 kap 18 Socialtjanstlagen. Insatser som kan ges till barn vid
vald i ndra relationer ar:

e Rad och stod (= samtal med socialsekreterare)

e Oppenvardsinsatser (utfors internt av 6ppenvarden, men kan vid behov dven
innebdra insatser av externa utforare). Innebar individuellt anpassat stod utifran
behovet i samband med vald i néra relationer. Kan vara stédsamtal och samtal enligt
Trappan-modellen.

e Placering utanfor det egna hemmet i familjehem eller genom annan placeringsform

Vid allvarligt vald ska insatserna i forsta hand planeras utifran barnets skyddsbehov. Det kan
innebdra att barnet eller den unge behdver placeras i annat boende, med eller utan en
vardnadshavare. Placeringen kan ske med samtycke enligt Socialtjanstlagen eller med stod av
Lag med sérskilda bestammelser om vard av unga, LVU. Bedémningen av vilka insatser som
behdvs ska ta hansyn till foraldrarnas formaga och vilja att skydda barnet.

Nar bistandsbedémda insatser beviljas i form av placering utom det egna hemmet ska en
genomfdrandeplan uppréattas dar malet for insatserna och hur insatserna ska utforas framgar.
Insatserna och genomforandeplanen ska féljas upp. Néar det géller insatser inom 6ppenvarden
formulerar handléggare ett uppdrag och utférare inom 6ppenvarden upprattar
genomfdrandeplan.

Socialtjansten bor aven erbjuda och motivera barnets foraldrar och andra nérstaende att ta
emot rad, stod eller behandling utifran barnets behov. Det kan finnas personer av betydelse i
barnets natverk som kan utgdra en resurs for att stotta barnet. Personer i natverket kan behéva
rad och stod for att kunna gora detta pa ett satt som ar bra for barnet.

Barn som har utvecklat en egen problematik med svara symtom kan behdva remitteras och
behandlas av personal som har kompetens inom klinisk barnpsykiatri. Det kan ocksa behovas
for barn med olika typer av funktionsnedsattningar, da det kan vara svart att veta vilka
svarigheter ar kopplade till funktionshindret och vilka som &r en konsekvens av valdet.

8.8 Barn pa skyddat boende

Om det ar aktuellt med skyddat boende for en vardnadshavare, ska en samlad beddmning av
barnets behov goras utifran barnets behov och vardnadshavarens forutsattningar att skydda
och ta hand om barnet.
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Om det &r en av foraldrarna som &r utdvare av valdet ska forovaren utifran séakerhetsaspekter
inte ha information om de utsattas vistelseadress. Eventuellt umgéange mellan den andre
vardnadshavaren och barnet ska ske pa en plats som &r saker for barnet.

Observera Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende, att barnen behdver eget
bistandsbeslut.

8.9 Insatser nar vardnadshavare inte ar dverens

Barn har under vissa omstandigheter mojlighet att fa tillgang till insatser nar vardnadshavarna
inte ar 6verens. Socialndmnden kan enligt 6 kap. 13 a § Foraldrabalken (FB) besluta att
atgarder vidtas dven om den ene vardnadshavaren inte samtycker och om det kravs med
hansyn till barnets basta och atgarden galler:

o psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som omfattas av Halso- och

sjukvardslagen (1982:763)
e Dbehandling i 6ppna former som ges med stéd av 4 kap. 1 8 SoL
e kontaktperson eller en kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b § forsta stycket SoL

e insatsenligt 9 8 4, 5 eller 6 enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS (1993:387)

8.10 Vald som bakgrund till vardnadskonflikt

Nar det forekommit vald i ndra relation kan det vid separation bli svara konflikter mellan
vardnadshavare i fragor som rér vardnad, boende och umgange. Det leder ofta till en
vardnadskonflikt som avgors i domstol. En vardnadsutredning begars av tingsrétten och
genomfors av familjeratten.

Enligt 5 kap 3 § SoL, och 6 kap 18 § FB framgar att kommunen ska sorja for att foraldrar
genom samarbetssamtal kan fa hjalp att na enighet i fragor om vardnad, boende och umgénge.
Tingsratten kan vid vardnadstvister uppdra at socialnamnden att anordna sadana samtal i
barnets intresse.

Undantag fran krav pa samarbetssamtal kan géras om det har férekommit vald inom
relationen. Samtalsledaren bor i sadana fall 6vervaga om det ar lampligt att paborja
samarbetssamtal. Socialnamnden kan da underratta domstolen om att forutsattningar for
samarbetssamtal saknas. Redan inledda samtal kan behdva avbrytas om handlaggare vid
familjeratten bedémer att den ena féralderns enda syfte med att delta &r att komma i kontakt
med eller kontrollera den andra (SOSFS 2012:4).

8.11 Polisanmalan vid brott mot barn

Socialtjanstsekretessen i 26 kap. 1, 3, 4 och 6 88 OSL, hindrar inte att en uppgift 1amnas till en
aklagarmyndighet eller en polismyndighet, om uppgiften galler misstanke om brott som riktas mot
nagon som inte fyllt arton ar och det ar fraga om brott som avses i 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken eller
lagen med forbud mot kdnsstympning av kvinnor (10 kap. 21 § OSL).

Undantagshestammelsen i 10 kap. 21 § OSL innebar saledes en mojlighet for socialtjansten
att gora en polisanmalan utan hinder av sekretess. Det &r inte en lagstadgad skyldighet, utan
lagstiftaren har gett socialtjansten i uppdrag att gora en professionell, sjalvstandig
helhetsbedémning av nar en misstanke ar befogad och om namnden kan avsta eller avvakta
med en polisanméalan. Som vid alla beslut och avgéranden som ror barn ska sarskilt beaktas
vad hé&nsynen till barnets bésta kraver. | Socialstyrelsens vagledning ’Socialtjanstens ansvar
for polisanmélan vid misstanke om brott mot barn” beskrivs tydligt hur socialtjansten kan och
bor agera vid misstanke om vald mot barn.
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Nar det galler polisanmalan av barnfridsbrott &r det viktigt att tanka pa att grundbrottet, alltsa
brottet mot den vuxne narstaende, maste vara anmalt. Se rubrik 8.3 Barnfridsbrott for mer
information om barnfridsbrott.

9. Hedersrelaterat vald

Hedersrelaterat vald kan forekomma bade nar det géller barn/unga och vuxna. Vid misstanke
om hedersrelaterat vald och fortryck ar det viktigt att vid kartlaggning av natverket tanka pa
att flera familje- och slaktmedlemmar kan vara delaktiga i utévandet av valdet.
Hedersrelaterat vald sker i starkt patriarkala system och ar centrerat kring kontroll av
sexualitet och familjebildning dar individers handlingar ses som symboler for
sléktens/kollektivets heder.

Hedersrelaterat vald och fortryck kraver sarskild kompetens bade nar det galler stod till den
valdsutsatta och forstaelse for de sammanhang dar denna typ av vald uppstar. Valdet ar ofta
sanktionerat av narstaende och de som utévar valdet skyddas av 6vriga anhoriga.

En ungdom som vander sig till socialtjansten och berattar om foérhallanden i hemmet utifran
en hedersproblematik kan motsatta sig att foraldrarna kontaktas. | dessa situationer kan
socialtjansten behdva tala med den unge vid flera tillfallen och i sérskilt allvarliga fall planera
for hur skyddet av den unge ska utformas innan beslut om utredning fattas.

Har utredning inletts ska man avvakta med att informera vardnadshavare tills skyddet ar
ordnat. Vid placering av en ungdom eller vuxen i skyddat boende i annan kommun, bér om
mojligt information forst hdmtas in om det i den kommunen finns slaktingar och/eller vanner
som kan rdéja den nya adressen.

For radfragning i arenden som rér hedersrelaterat vald kan yrkesverksamma vanda sig till
hedersfortryck.se eller lansstyrelsen Ostergotlands nationella stodtelefon 010-2235760. Aven
Gryning vard erbjuder radgivande samtal till professionella, telefon 070-262 24.

10 Valdsutovare

I SoL 5 kap 11a § anges att det till socialndmndens uppgifter hor att verka for att den som
utsatter eller har utsatt narstaende for vald eller andra 6vergrepp ska andra sitt beteende.

10.1 Bemo6tande

En person som misstanks utdva vald mot ndgon narstaende ska fa ett korrekt bemaétande och
behandlas med respekt mot sin person om denne soéker hjalp av socialtjansten. Om en vuxen
ansoker om stod for att denne utdvar vald och har barn ska en orosanmalan goras till barn-
och ungdomsenheten.

Vid varje enskilt tillfalle ar det viktigt att gora en avvagning om den s6kande ska informeras
om att en orosanmalan gors. Avvagningen gors utifran den information som kommit fram om
valdets allvarlighetsgrad och om barnet eller den unge kan vara i behov av skydd.
Arbetsledare for barn och familj kan konsulteras om det ar oklart.

Det &r viktigt att stotta valdsutdvare att ta emot hjalp och hitta strategier och
overenskommelser kring hur valdsutdvaren ska agera for att inte utsétta nagon for vald.
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10.2 Insatser

Den som utévar vald mot narstaende har ratt att fa stod och hjalp for att forandra sitt beteende.
Av Socialstyrelsens allmanna rad, i SOSFS 2014:4, framgar att socialnamnden, med
utgangspunkt i barnets behov, bor kunna erbjuda insatser dels till valdsutévande foraldrar,
dels till andra valdsutévande vuxna som bor tillsammans med barn.

Insatserna bor syfta till att valdet upphor och att valdsutdvaren far en 6kad forstaelse for hur
vald paverkar barn. De bér genomféras med beaktande av barnets behov av trygghet och
sakerhet.

Ut6vare av vald i nara relation kan beviljas rad och stod i form av samtal med
socialsekreterare, individuellt behovsprévade dppenvardsinsatser som utfors av Gppenvarden
eller samordnare for vald i nara relationer i Lidkoping. Valdsutovare har aven tillgang till
icke bistandsbedomda serviceinsatser som utfors av 6ppenvarden. Man som utévar eller
utovat vald kan ocksa vanda sig till Utvag i Skovde dar det finns bade gruppverksamhet och
enskilda samtal.

11 Skydd och sakerhet

Det ar viktigt att det finns beredskap i Essunga kommun att méta vuxna och barn som lever
med olika former av skyddade personuppgifter. Det behdver finnas ett sakerhetstankande pa
enheterna bade kring hanteringen av handlingar for att sekretessbelagda uppgifter inte ska
rojas men ocksa kring hur drendet ska hanteras och vilka pa enheterna som ska ha insyn i
arendet. Néar det finns behov ska handlaggare samverka med polis och skattemyndigheten i
dessa fragor.

Det &r viktigt att tala med den enskilde om hur och var méten kan &ga rum om det inkommer
ett drende dar en foralder och barn har sekretessmarkering eller annat skydd. Det &r ocksa
viktigt att motringa om det inkommer en forfragan om en sekretesskyddad person.

11.1 Hantering av akter

Nér en risk- och sakerhetsbeddmning gjorts och det framkommit att det féreligger allvarligt

hot om vald, eller att valdet har varit av sa allvarlig art att den utsatta och dennes eventuella

barn ar i behov av skydd ska personakter och personuppgifter sa langt det ar méjligt hanteras
enligt den rutin som galler for att hantera arenden med skyddade personuppgifter.

11.2 Skyddade personuppgifter

Skyddade personuppgifter beskrivs har helt kort. Det finns en utforlig rutin som beskriver vad
skyddade personuppgifter &r och hur drenden med skyddade personuppgifter ska hanteras, se
styrdokument Rutin for hantering vid skyddade personuppgifter.

En del personer som soker stod hos socialtjansten pa grund av att de har utsatts for vald kan
vara i behov av sekretess i form av skyddade personuppgifter, eller redan ha skyddade
personuppgifter. Handlaggare i socialtjansten kan bista med intyg till Skatteverket.
Utforlig information om skyddade personuppgifter finns pa Skatteverkets hemsida -
www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter.

Sarskild rutin finns for hantering av &renden med skyddade personuppgifter.

11.2.1 Sekretessmarkering
Sekretessmarkering dr en varningssignal som sétts i folkbokforingsregistret och fungerar som
information om att en sérskild prévning ska goras innan uppgifterna om personen lamnas ut.
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Det &r alltsa ingen absolut sekretess. | dagligt tal bendmns detta ofta som ”skyddad adress”.
Sekretessmarkering beviljas av Skatteverket.

11.2.2 Skyddad folkbokféring

Vid allvarliga foérhallanden kan en person soka och fa skyddad folkbokféring genom
Skatteverket (tidigare kvarskrivning). Den som har skyddad folkbokforing &ar folkbokford i
tidigare boendekommun efter flytt, eller i en annan kommun som personen inte har haft ndgon
anknytning till. De gamla adressuppgifterna tas bort och den nya adressen registreras inte i
folkbokfdéringen, och sprids darmed aldrig till andra myndigheter. En adress till Skatteverket
registreras dit personen far sin post.

11.2.3 Fingerade personuppgifter

| ett fatal sarskilt allvarliga fall kan en valdsutsatt person och dennes barn fa byta identitet
genom att anvanda andra personuppgifter an de verkliga. Ansékan om detta gors till polisen.
Medgivande ldmnas inte om tillrackligt skydd ges vid kvarskrivning och sekretessmarkering.

11.3 Utredningar nar nagon av foraldrarna har skyddade personuppgifter

11.3.1 Vardnads-boende-och umgangesutredningar

En foralder som har skyddade personuppgifter kan vid tvist i domstol géra en
”foruminvandning”, for var malet ska handlaggas for att drendet inte ska handlaggas i den
domstol som har den egna hemvisten som upptagningsomrade. Det ar Tingsratten som
faststéller hur en utredning ska bedrivas och har mojlighet att vanda sig till socialnamnden for
att samrada var utredningen ska genomforas.

11.3.2 Barnavardsutredning

Det &r inte belyst i lagstiftningen var en barnavardsutredning ska géras om en foralder har
skyddade personuppgifter da gemensam vardnad féreligger. Om en foralder och ett barn har
skyddad folkbokforing i annan kommun kan det vara lampligast att genomféra utredningen
dar. Det ar inte lampligt med gemensam vardnad vid dessa situationer och socialnamnden
behover ta stéllning till att gora en framstallan om att 6verflytta vardnaden enligt 5 kap 2 §
SoF.

11.4 Sekretessbelaggning av barns eller ungas vistelseadress

Det kan vara nddvandigt att fatta beslut om att sekretessbeldgga uppgift om barnets
vistelseadress i de fall en hotad vardnadshavare placerats tillsammans med barnet och den
andre vardnadshavaren vill veta var barnet eller den unge ér.

Se 12 kap. 3 8 forsta stycket 1, Offentlighets och sekretesslagen.

11.5 Posthantering

| arenden dar det forekommer allvarligt vald och valdsutsatta och eventuella barn &r placerade
pa skyddat boende ska post eller brev fran socialtjanst aldrig sandas till hemadressen. Den
utsatta ska uppmanas att skaffa en poste restante-adress, box eller hitta en annan 16sning for
att fa tillgang till sin post. Om post skickas till personens adress ska den inte laggas i den
vanliga utgaende posthogen utan frankeras och laggas pa gul postlada for att sa fa som
mojligt ska se adressen Om den valdsutsatta har sekretessmarkering eller skyddad
folkbokforing via Skatteverket hanteras posten enligt ”Rutin for hantering vid skyddade
personuppgifter”.

11.6 Besok pa forvaltningen

| arenden med vald ska besoken ske pa trygg plats. Om den valdsutsatta ar orolig for att traffa
handlaggare i kommunens lokaler ska annan plats valjas som ar tryggare. | vissa valdsarenden behover
handlaggare ha ett sékerhetstankande utdver det vanliga kring valdsutsatta och eventuella barn.
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11.7 Samverkan vid akut skyddsbehov

Nar det star klart att ett arende ar akut har handlaggaren som gjort beddmningen, oavsett funktion (barn,
vuxen, ekonomiskt bistand, funktionshinder eller aldreomsorg) ett ansvar for att den utsatta far hjalp och
att ratt enhet blir kontaktad.

Tjanstgorande chef ska informeras, for att tillsammans med handldggaren géra en risk- och
sakerhetsplanering. Beslut ska ocksa tas om hur den akuta handlaggningsprocessen ska genomféras sa
att den enskilde far det skydd och det stod den ar i behov av.

Vid misstanke om att barn utsatts for vald ska en bedomning goras av nar och hur
vardnadshavarna till barnet ska kontaktas och delges informationen. En bedémning av
allvarlighetsgraden av vald ska alltid goras samt en skydds- och sékerhetsbedémning for
barnet eller den unge.

Om det foreligger dom avseende véxelvis boende och umgange har socialndmnden ansvaret
for skydd for barnet eller den unge. Handlaggare ska da uppmana valdsutdvaren att inte traffa
barnet innan skyddsbehovet ar klarlagt. En framkomlig vag kan vara att motivera den
misstankte valdsutdvaren att inte traffa barnet under utredningstiden.

11.8 Rattsvasendet

Om den valdsutsatta har gjort en polisanmalan har denna oftast ratt till ett malsédgandebitrade
som kan vara till stod och hjélp under bade férundersokning och réttegang. Aklagaren kan
besluta om kontaktforbud (tidigare kallat besoksforbud), vilket innebar forbud for den person
som utdvar vald att soka upp eller ta kontakt med den valdsutsatta. Kontaktforbudet kan ocksa
galla forbud att vistas i narheten av bostaden eller arbetsplatsen. Exempel pa andra
skyddsatgarder ar personskydd, trygghetstelefon och brottsofferstod.
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Bilaga 1

Fakta om vald i nara relationer

Normaliseringsprocessen och valdets olika former

Ofta finns betydande faktorer sasom makt och kontroll samt normalisering representerade i de
relationer dar vald forekommer. | en relation som praglas av vald satts ofta den valdsutsatta i
situationer dar hopp och fortvivlan blandas. Aven om manga valdsutovare upplever att de &r
utan kontroll eller ar styrda av kanslostormar nar de utdvar vald &r deras beteende inte
oavsiktligt. Normaliseringsprocessen beskriver hur bada parterna rattfardigar och
normaliserar valdet. Ju langre tid valdet pagar desto starkare blir normaliseringen. Den
valdsutsatta internaliserar valdsutdvarens forklaringar till valdet och tar darmed pa sig skuld.
Relationen lever vidare genom att goda stunder ges.

Vald i nara relation kan ge sig uttryck i olika former, nedanstaende &r de vanligast
forekommande och flera kan forekomma samtidigt.

= Fysiskt vald: Varje form av slag, knuff, spark, bett, kvavning, skakningar, att bli kastad mot
vagg/golv samt bruk av vapen betraktas som fysiskt vald. Vanligast ar slag mot ansikte och
huvud. Né&r en gravid person utséatts for vald riktas valdet oftast mot magen. Det fysiska valdet
behover inte ge synliga mérken for att betraktas som vald.

= Psykiskt vald: Kan t.ex. utgoras av verbala hot och krankningar, hot om fysiskt vald pa egen
eller annan person, eller tvang, trakasserier, glapord, kontroll, forédmjukande beteende,
isolering och forlojligande. Det kan handla om hot om att ta barnen, att skada ett husdjur som
den valdsutsatta haller kart, att se till att personen inte far sova, att fa denne att skammas,
etcetera.

= Sexuellt vald: Innefattar sexuella trakasserier, valdtakt, fysiskt vald riktat mot kénsorganen,
tvinga nagon att utfora eller bevittna sexuella handlingar, kdnsstympning och anvéndande av
sexuellt krankande sprak.

= Materiellt och ekonomiskt vald: Kan handla om att valdsutdvaren avsiktligt slar sonder eller
forstor inredning, mobler, dagbdcker, brev, etc. Det materiella valdet fungerar ofta som
skramselteknik. Det kan leda till att den valdsutsatta formas skriva under papper som far
negativa konsekvenser. Personer som &r beroende av andra for vard och omsorg i vardagen
kan utsattas for vanvard eller forsummelse, undanhallande av medicin eller att inte fa
tillrackligt naringsriktig kost. Det han handla om kontroll av en persons inkomster, utgifter
och tillgangar eller att hindra en person fran eget arbete och boende. Ekonomiskt vald kan
gora den utsatta personen beroende av utdvaren.

= Latent vald: Kan vara paminnelser om tidigare valdshandelser, bade verbala och fysiska
uttryck som en person anvander for att paminna om en tidigare valdshandling. En signal om
att en ny valdshandling ligger nara. Det kan racka med att paminna om nagot som hande vid
ett speciellt tillfdlle (ex. ”’Kommer du ihdg hur det blev forra gangen...”). Latent védld kan
orsaka angest, oro och otrygghet eftersom den valdsutsatta vet vad forovaren ar kapabel till.

= Hedersrelaterat vald och fortryck: Har finns det ofta flera forévare som kontrollerar och
utsétter en person for vald och fortryck. Starka traditioner och foérvantningar kan finnas inom
denna typ av valdsproblematik. For den valdsutsatta kan det vara oerhort svart att bryta upp
fran en eller flera valdsutovare eftersom det kan innebéra att ett kollektiv av sléakt, familj och
vanner vander sig mot den valdsutsatta. | dessa sammanhang kan det finnas manga personer
som forsoker fa den valdsutsatta att atervanda till valdsutdvaren och patryckningarna kan vara
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overhangande. Bade flickor och kvinnor, pojkar och man utsatts for hedersrelaterat vald och
forévarna kan vara bade kvinnor och méan. Homo- och bisexuella personer samt transpersoner
kan vara sarskilt utsatta.

» Funktionshinderrelaterat vald: Handlingar som direkt riktar sig mot sjalva
funktionsnedsattningen hos den valdsutsatta och férsvarar en redan utsatt situation, t.ex. flytta
undan rollatorn eller ta ut batterierna ur hérapparaten.

» Forsummelse - valdsutsatta i sarskilt sarbara situationer, som till exempel personer med
funktionsnedsattning eller aldre, kan utsattas for forsummelse genom brist pa mat, halsovard,
medicin och tillsyn samt bristande hygienskotsel.

» Social utsatthet — frihetsinskrankningar som isolering genom att bli hindrad fran att traffa
slékt och vénner eller att delta i sociala aktiviteter.
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Bilaga 2

VIR-gruppen -

kompetensgrupp ”Vald | nara Relationer”

VIR-gruppen ska utgodra stod till dvriga medarbetare i enskilda arenden, tillgodose enheternas
behov av kunskap i &amnet samt utgora arbetsgrupp for att utveckla arbetet inom omradet vald
i ndra relationer. Gruppen ar sammansatt av flera olika funktioner inom social sektor och har
spetskompetens for omradet vald i néra relationer.

Mal for VIR-gruppens arbete:

I linje med socialnamndens mal —

Att ha en organisation som medger att alla kommuninvanare som ar eller har varit utsatta for
vald i nara relation ska kunna fa sitt behov av skydd och stdd tillgodosett. For barn galler det
ocksa de barn som har bevittnat eller pa annat satt upplevt vald i nara relation. Aven den som
har utdvat vald ska ges mojlighet att fa sitt behov av stod for att forandra sitt beteende
tillgodosett genom organisationen.

ar malet for VIR-gruppens arbete att:

Alla medarbetare i Essunga kommun har god kdnnedom om vald i néra relationer och arbetar
utifran aktuella riktlinjer och rutiner,

darefter uppratthalla kunskaperna bland medarbetarna i Essunga kommun.

Malgrupper som VIR-gruppens arbete ska rikta sig till
e Barn som har utsatts eller riskerar att utsattas for vald, har bevittnat eller pa annat satt
upplevt vald i néra relation
e \Vuxen valdsutsatt i nara relation
e Valdsutdvare i nara relation

VIR-gruppens uppdrag

e Gruppen ar framst en kunskapsgrupp. Arendehandledning genomfors i den ordinarie
arbetsgruppen, men medarbetare fran olika verksamheter inom social sektor kan vid
behov lyfta avidentifierade arenden for radgivning i VIR-gruppen.

e Gruppen tar fram forslag till metoder och férslag till att uppdatera rutiner vid behov.

e Gruppen tittar samordnat pa utbildningar som erbjuds, bedémer vilka utbildningar det
finns behov av och lamnar forslag till enhetschef om lampliga utbildningar.

e Deltagarna har en aktiv dialog med sin arbetsgrupp och for fragor fran arbetsgrupp till
VIR-grupp samt for kunskap och metoder fran VIR-grupp till sin arbetsgrupp.

e Deltagarna ska aven sprida kunskap genom att halla i gemensamma
informationstraffar for verksamheter inom Social sektor. Pa sikt kan uppdraget dven
innefatta spridning av information och kunskap till verksamheter utanfor social sektor.

e Deltagarna ska bevaka sitt spetskompetensomrade, reflektera 6ver hur socialnamnden
arbetar i forhallande till omradet och kring férandringar och utveckling som behéver
goras.

Ansvar
Samordnaren ansvarar for:
e att sammankalla gruppen till regelbundna méten
e att sammanstalla och skicka ut dagordning infér maéten
e att halla i gruppens méten och skriva métesanteckningar
e att foresla diskussionsamnen och arbetsuppgifter (delat ansvar med dvriga deltagare)
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e att vara kontaktperson gentemot verksamheter som inte representeras i VIR-gruppen

Deltagarna ansvarar for:
e att medverka aktivt i VIR-gruppens arbete vid, mellan och infor moten for att fora
arbetet framat i enlighet med gruppens uppdrag (se VIR-gruppens uppdrag).
e att bevaka sitt spetskompetensomrade, genom att omradesspecifik kunskap och
information som deltagarna far genom sitt dagliga arbete eller utbildningar, delges den
dvriga gruppen.

Deltagarnas enhetschefer ansvarar for:
e att deltagarna ges forutsattningar att utfora sitt uppdrag i gruppen
e att deltagarna ges utrymme for fragor om vald i néra relationer pa APT nér det géller
fragor som ror hela personalgruppen

Deltagarnas arbetsledare ansvarar for:
e att deltagaren ges utrymme vid arbetsgruppens méten att informera fran VIR-gruppen
e att arbetsgruppen vid méten har utrymme att diskutera fragor om vald i néra relationer

Dagordning for VIR-gruppens moten
VIR-gruppens moten foljer en faststalld dagordning enligt nedan. Samordnaren ansvarar for
att skicka ut dagordningen och deltagarna ansvarar for att bidra till innehallet genom att
anmaéla fragor under punkterna i dagordningen till samordnaren.

e Vilka &r kallade till motet? Vilka deltar?

e Genomgang och uppfdljning av tidigare protokoll

e Eventuella dvriga fragor till senare punkt (ska helst vara anmélda tidigare)

e Fragor/information som deltagarna har med sig fran enheterna

e Nyheter och aktuellt

e Utbildningar — genomgangna och framtida

e Utvecklingsomraden pa kort och lang sikt — pagaende arbete och frdga om eventuella

nya omraden
e Ovriga fragor
e Hur gar vi vidare - vad ska vi gora till nasta mote?
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Bilaga 3

Samtal med valdsutsatta och valdsuttvare

Vaga se
Manga ganger ar det svart att ana att en person ar utsatt for vald och det ar darfor viktigt att
vaga se och vaga fraga.

Foljande signaler ar viktigt att vara uppmarksam pa:

Personen staller in moten upprepade ganger och har svart att komma hemifran.
Personen avbojer stod som innebdr insyn i hemmet eller vardagen.

Personens pengar tar slut snabbt.

Personens partner (eller god man, kontaktperson, foralder eller van) ar med vid alla
moten och pratar kanske éver huvudet pa den valdsutsatta.

Utagerande beteende, sexuellt eller pa annat satt.

Depression.

Sjukskrivning och manga sjukvardsbesok, ofta med diffusa symtom.

Radsla, oro, angest, somn- och koncentrationssvarigheter.

Psykosomatiska symtom som magont, huvudvark, ryggvark, etc.

Okad alkohol-, drog- eller lakemedelsanvandning.

Sonderslagna tillhérigheter och mobler, hal i dorrar och vaggar

Fysiska marken, sasom blamarken, svullnader, rivmarken.

Verbala eller fysiska reaktioner vid exempelvis beréring, synintryck och ljud.
Beteendeforandringar.

Personen beskriver sig sjalv som en belastning for sin partner eller andra narstaende,
vilket dven kan galla professionella i personens natverk.

Vaga fraga

Av flera anledningar kan det kannas svart att fraga om vald. Det kan exempelvis finnas en
radsla for att kranka personen vid fragor om valdsutsatthet eller valdsbeteende. Det kan dven
vara svart att hantera situationen om det ar oklart hur informationen som den valdsutsatta
anfortror ska bemotas. Nedanstaende kan vara véagledande:

Vaga fraga och lyssna: | de fall som den valdsutsatta inte sjalv berattar, men dar du
misstanker att hen utsatts for vald eller har ett valdsbeteende ar det viktigt att vaga
fraga. Ga varligt fram, avsatt tid for att lyssna och var beredd pa att hora vad hen har
att saga. Tank pa att det kan vara forsta gdngen den enskilde berattar om situationen.
Stod: Lat den valdsutsatta beratta utan att bli avbruten. Lyssna. Personen kan bara pa
kéanslor av skam och skuld. Tala om for personen att ingen har ratt att bruka vald mot
hen. Den valdsutsatta kan ha varit utsatt i flera ar av systematisk misshandel. Om
personen ger ett forvirrat och/eller splittrat intryck innebér det inte att personen inte &r
trovardig. Valdet har inte bara fysiska effekter utan dven langtgaende psykiska
konsekvenser. Nar den valdsutsatta berattar ar det viktigt att bekrafta berattelsen och
inte ifragasatta, du behover nodvandigtvis inte sdga sa mycket sjalv. Det ar viktigt att
den valdsutsatta forstar att hen inte ar ensam. Om personen beréttar om sitt
valdsbeteende &r det viktigt att inte vara domande under samtalets gang.
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e Uppmuntra till samtal: Pa grund av kanslor av skuld och skam berattar en valdsutsatt
eller forovare till en borjan oftast bara en liten del av sanningen. Visa inte bestortning
Over personens beréttelse utan var empatisk och uppmuntra personen att berétta
vidare. Personen du moter befinner sig ofta i kris.

e Barnens situation: Ta reda pa om det finns barn i familjen och var de befinner sig.
Forsok ocksa att ta reda pa om barnen hort eller sett Gvergreppen mot den valdsutsatta
och/eller sjalva blivit utsatta. Tank pa att informera om din anmalningsplikt. Familjen
ska i dessa fall omedelbart fa kontakt med myndighetsenheten, barn och vuxna, for en
beddmning av barnens hjalpbehov. Barn som inte &r skrivna pa adressen (t.ex. sambos
barn pa besdk) behover ocksa uppméarksammas och ev. kontakt med den socialtjanst
dar detta/dessa barn ar skrivna kan behova tas.

o Sekretessinformation till den enskilde: Gor klart for den valdsutsatta att det som
berattas inte kommer att komma till valdsutévarens kdnnedom. Det &r av vikt att den
enskilde informeras om sekretessen for att denne ska vaga tala om valdet. Om du
maste prata med nagon ska den valdsutsatta forst tillfragas. Det kan vara farligt for
den valdsutsatta om valdsutovaren far vetskap om kontakten med socialtjansten. Det
ar aven viktigt att valdsutovaren far information om att arbetet sker under sekretess
och att tystnadsplikt foreligger, tank pa att informera om din anmalningsplikt nar det
avser barn.

Exempel pa fragor nar man anar att personen utsatts for vald

e Jag ser att du har skador (bldméarken, sér, smartor vid rérelse, osv). Vill du beratta vad
som hant? Har nagon gjort dig illa?

e Har du blivit skadad fysiskt eller psykiskt av din partner eller annan ndra person? Hur
ofta? Nar hande detta senast?

e Hur har du det hemma/ i din relation? VVad hander nér du ar oense eller brakar med din
partner eller annan familjemedlem? Blir du nagonsin radd?

e Kaénner du att du ar i fara? Ar det sikert for dig att ga hem?

e Har ndgon narstaende nagonsin hotat att géra dig, sig sjalv eller andra illa?

e Har ndgon nagonsin forsokt hindra dig fran att gora saker som ar viktiga for dig?

e Har ndgon narstaende kallat dig for krankande saker eller tvingat dig att géra nagot du inte
vill?

Kom ihdg att alltid fraga om eventuella barn som kan ha upplevt valdet! Om sa ar fallet ska

socialtjansten kontaktas.

Fragor om sexuellt vald kan vara sarskilt kansliga. Det kan vara bra att vanta med dessa tills
man traffats nagra ganger:

e Har du nagon gang utsatts for sexuella handlingar mot din vilja?

e Du har beréttat att du utsatts for fysiskt och/eller psykiskt vald. Da ar det ocksa vanligt att
man utsatts for sexuella krankningar. Har du nagon gang tvingats eller pressats till nagot
du inte ville?
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