Utforare av HEMVARD

/Kontakt

~

Foretag: Essunga kommun Hemvard
Verksamhetsansvarig: Helen Svanzon
Adress: Angsgatan 2, 465 31 Nossebro

"

E-post: helen.svanzon@essunga.se Hemsida: www.essunga.se
Kontaktperson: Helen Svanzon Bemannad telefon kl 07.00 — 22.00
Telefon: 0512 — 571 70 0512 - 571 28

/

Personal och kompetens

Cirka 36 personal fordelade pa 2 omraden.

Utbildning och erfarenhet:  Underskdterskor och vardbitraden med flerarig

erfarenhet.
Sarskild kompetens:
Sprakkunskaper:
(férutom svenska)
Tid

Geografiskt omrade J

Personlig omvardnad 07.00 — 22.00
med delegerade

halso- och sjukvards-

uppgifter

Service 07.00 - 22.00

Omréade 1 Hela kommunen
Omrade 2 Norr
Omrade 3 Soder

oo

Omrade 1 Hela kommunen
Omrade 2 Norr
Omrade 3 Soder

00K



Verksamhetsbeskrivning

Kommunens hemvérd finns till dygnet runt
arets alla dagar och har ett rehabiliterande
forhallningssitt. Det innebir att personalen
arbetar for att stirka dina mgjligheter att bo
kvar hemma sé lange du onskar.

Bemotande

Du kan forvinta dig ett gott bemodtande och
vi stravar alltid efter ett bra och néra
samarbete. Vi arbetar utifran en
vardegrund som beskriver véra etiska
virden och normer.

Kvalitet

Kommunen genomfor regelbundet
kvalitetsunders6kningar. Syftet dr att vi
standigt ska forbattra och utveckla oss
utifran dina krav pa oss som personal.

Synpunkter

Du ér alltid vilkommen att 1dmna
synpunkter pd hur du upplever den hjélp du
fér av oss. Du kan vinda dig direkt till
personalen eller skicka in en
synpunktsblankett till Essunga kommun.

Ovriga upplysningar
Hemvardens personal har god
lokalkdnnedom och ménga ars erfarenhet.

Delaktighet och inflytande

Du vet bést dina behov déarfor dr det viktigt
att du talar om hur du ar van att skota din
vardag. Du och din kontaktperson kommer
tillsammans fram till hur dina behov kan
tillgodoses pé bésta sitt.

Tryqghet

Du kan alltid na personalen per telefon
dagtid mellan 07.00 — 22.00.

Personalen har tystnadsplikt och kan visa
tjanstelegitimation. Vid behov av
information om dig till annan personal ges
den forst efter godkdnnande av dig.

Dokumentation

Personalen gor en plan for hur insatserna ska
utforas, en sé kallad genomférandeplan,
tillsammans med dig och informerar da
ocksa om vilken dokumentation som skrivs
och varfor.

Tillaggstjanster






